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Trung tam Y té huyén Phu Ninh: Nang cao chat
luong kham chira bénh hudéng tédi su hai long
cua nguoi dan

17:16 26/02/2021

Dé& dap Ung su hai Iong cla nguodi dan, thoi gian qua Trung tdm Y té huyén Phu
Ninh da khéng ngung nang cao chat lugng khdm chira bénh va xay dung co sé y
té xanh - sach - dep - an toan.

Trung tdm Y té (TTYT) huyén Phu Ninh thanh lap Thang 10/2016 Trung tam Y té
huyén Phu Ninh dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 2068/QD-UBND ngay
19/08/2016 cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh, la don vi su nghiép Y té hang Il
vGi chic nang kham chita bénh, Y té€ Du phong va cham séc stic khde nhan dan.
Hién TTYT huyén Phu Ninh hién cé 5 phong chic nang, 12 khoa, 19 Tram y té
Xa, thi tran; Hién tai Trung tam cdé 5 khéi nha chinh vdi 280 giudng bénh trong
dd 100 giuong phap Iénh va 180 giudng xa hdi hda. Nam 2020 don vi dua vao
khai thdc, st dung phuc vu ngudi bénh khdi nha 5 tang véi quy md 120 giudng
bénh theo mo6 hinh bénh vién khach san, déng thoi cdi tao co sé vat chat khoa
ngoai, khoa san, quay thuéc... va xay dung moi truong y té xanh, sach, dep.




¢
JEI INI §IHI IHI EIER THE "3

[ —— I T

i Imr [ [ I'll_

(=] 3

/H1 T lll lll

”!l l’ll U U

CHUYEN GlA - PHONG

- (an

Trung tam y té huyén Phu Ninh nh|n tu ben ngoa| vVao.

Trung tdm y té& huyén Phu Ninh luon coi bac si, nhan vién y té la then chét cla
moi hoat ddng kham, chita bénh nham hudng téi su hai long clia nguoi bénh.
Trung tdm thudng xuyén clr cdn b, vién chiic tham gia cac khéa dao tao Bénh
vién tinh va cdc Bénh vién tuyén Trung uong nhu: Bénh vién Bach Mai, Bénh
vién Viét Buc, Bénh vién Phu san Trung uong, Bénh vién Tim Ha No6i, Bénh vién
Nhi Trung uong, B&nh vién hitu nghi Viét Xo.... T d6é TTYT ap dung kién thirc
ma&i dé nang cao chat lugng khdm, chita bénh va cham séc stic khde nhan dan.
Pén nay Trung tdm da trién khai dugc nhiéu dich vu ky thuat méi, ing dung
trong céng tédc khdm, chdn doan va diéu tri nhu: Hé théng phau thuat ndi soi,
may chup cat I6p vi tinh 16 day, may siéu am tim mach, may théd CPAP nhi, may
thé ngudi I6n, may gay mé kem thé, mday Noi soi Tai - Mdi Hong, bom tiém dién,
may truyén dich, monitor theo déi bénh nhan 7 théng s6, hé thong oxy trung
tam, ban mé da nang, mdy khi mau....




Dén nay trung tam da trién khai dugc nhiéu dich vu ky thuat méi
trong trong kham va diéu tri cho bénh nhan.

Xac dinh nguoi bénh la trung tdm clda hoat dong diéu tri va cham séc, su hai
long clia ngudi bénh la muc tiéu cla don vi, Trung tam y té huyén dang ting
budc nang cao chat lugng, ing dung cdng nghé théng tin trong hoat déng khadm
chira bénh, quan ly, cai cach tha tuc hanh chinh, thuc hién lién théng dir liéu ké
don thuéc diéu tri gitra cdc khoa, phong va nha thudc, rit ngan quy trinh, giam
thoi gian chd dgi clia nguoi bénh, cé thé dang ky kham chira bénh qua cac hinh
thic nhu: goi dién dang ky; dang ky qua thé kham chira bénh dién t& hoac
thong qua hé thong cham séc khach hang... TTYT duy tri dudng day dién thoai
CSKH, hom thu go6p y tai cac khu khdm bénh, cac khoa diéu tri, khu phau thuét
dé bénh nhan va khach hang dé lién hé, gép y. Pinh ky Trung tdm trién khai
tham do 1ay y ki€én cla nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh khi dén kham, ldc
diéu tri va trudc khi ra vién.
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ng tam lubn dat trén la 98%.

Ty |é hai long vé nhan vién y té tai tru

Ngay tir dau nam, Trung tdm da xay dung ké hoach thuc hién quy tac ing xu,
k¥ nang giao ti€p, ky nang tu van st dung dich vu y té, t6 chirc Hbi thi quy tac
ng x&. Trung tam t6é chic hoi thi quy tac ing x& thdng 8 nam 2020. Qua thaoi
gian Trung tam thuc hién dat dugc mot so két qua: Ty Ié hai long chung cua
ngudi bénh la 98,38%. Trong dé: (Ty 1€ hai long cla nguoi bénh ndi trd: 99,23%,
ty 1& hai long clia ngudi bénh ngoai trd la 97,54%); ty 1& hai long nhan vién y té
la 98,8% .

Trung tam y té huyén cling da quan tam, ddy manh céng tac tuyén truyén van
doéng nguoi dan tham gia Bdo hiém y té tu nguyén dac biét la van dong can bd,
vién chirc trong don vi va 19 Tram y té xa, thi trdn tham gia Ung ho hai ngay
luong mua thé BHYT giup d& nhitng nguoi cé hoan canh khé khan. Bac biét, tu
thang 1/2019, Trung tdm y té huyén da trién khai t6 chic khdm, chira bénh
theo BHYT vao tat ca cac ngay thi bay, chu nhat, cadc ngay nghi Ié nham dap
Uing nhu cau kham chira bénh, ddm bao quyén lgi cho ngudi dan khi tham gia
BHYT cling nhu tao diéu kién thuan lgi cho can b, cong chuc, vién chic, nguoi
lao ddng khong c6 diéu kién di khdm chira bénh vao gio hanh chinh cac ngay
trong tuan.
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Bén trong trung tdm y té luén ddm bdo moi truong “X
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Dep”.

Pac biét, viéc trién khai thuc hién xay dung co sd y té “Xanh - Sach - Pep” da
dat dugc nhitng két qua dang ghi nhén, tao dugc su chuyén bién manh mé
trong y thirc, trach nhiém, thai do thuc hanh cta méi can bd, vién chirc, nguoi
lao ddng, ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh, t&r dé tao dung dugc niém tin,
cling nhu su hai long cdia nguoi bénh khi dén Trung tam y té huyén Phu Ninh.
Bén canh dé, tao déng luc cho dbi ngli can bd y té nhiét huyét, hang say hon
trong céng viéc; diém tua vimng chac cho ngudi bénh moéi khi mét maéi, dau 6m,
c6 cdm giac an toan, thoai mai giong nhu dang & trong chinh ngdi nha cla minh
moi khi di khdm chira bénh ¢ co sd y té.

Ong Vuong Trudng Théi, Gidm déc Trung tam y t& huyén Phu Ninh cho biét:
“Thaoi gian tdi, Trung tam ti€ép tuc tang cudng cong tac dao tao nang cao trinh
do, chuyén mon nghiép vu cho can bd, y, bac si, dac biét chu trong trién khai
cac ky thuat mdéi, giam thiéu sai sét, su c6 y khoa, duy tri cong tac quan ly chat
lugng theo mo hinh “55” va day manh chinh sach thu hat bac si cé trinh d cao
vé cOng tac tai don vi. Bén canh dé, Trung tdm quan triét, trién khai, huéng
dan, tap huén, truyén théng van dong can bd, vién chic va nguai lao dong,
ngudi bénh, nguodi nha bénh nhan thuc hién gidm thi€u chat thai nhua, huéng
téi moi truong “Xanh - Sach - bep”.

Pham Pang




