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Truy xuat nguon goc hang héa: Cau chuyén cua
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Mot chiéc dién thoai thong minh c6 phan mém quét ma va bang moét sé thao
tac, nguoi tiéu dung cé thé nhan dién dugc "duong di" cla ndng san. Truy xuat
nguon goc hang hda dang tré thanh gidi phdp uu viét nhat hién nay dé gilp
doanh nghiép va nguai tiéu dung bdo vé quyén Igi cia minh.

Gidi phap chéng hang gia, hang nhai

Truy xuat nguén goc hang hda sé gilp cho nguoi tiéu dung biét dugc ré vé
nguon goc, xuat x& cling nhu cac céng doan dé€ lam ra san pham. Khach hang
sé biét dugc sdn pham dugc lam, nudi, trong... & dau, cadc cong doan ché bién
nhu thé nao.

Theo gian vlra qua tinh trang gian lan thuong mai, 1ap 10 xuat x&r san pham cua
khong it doanh nghiép trong thoi gian qua da gay blc xdc cho nguai tiéu dung,
dan dén lam suy yéu nang luc canh tranh cdia doanh nghiép va anh huéng dén
cac nguyén tac van hanh cda nén kinh té.

Trong béi cdnh khach hang ngay cang can su minh bach déi véi sdn phdm hang
hda, truy xuat nguon goc la “chia khda” khai tao lai niém tin cho nguoi tiéu
dung, gilp ngudi tiéu dung yén tam st dung nhiing san phdm cé nguén goc rd
rang va chat lugng dugc dam bao; déng thai gilip ngan chan cac hanh vi gian
lan thuong mai.

Khong chi dap ing nhu cau cta ngudi tiéu dung trong nudc, truy xuat ngudn
gOc con giup san pham nong san cé dugc tam “gidy thdng hanh” xuat khau ra
thé gidi.

Thong qua truy xuat nguon goc, ngudi tiéu dung cé thé truc ti€p tim hiéu, thu
thap théng tin vé sdn pham ho d& mua moét cach day du va chi tiét nhat. Qua
do, han ché mua phai hang kém chat lugng, hang gia, hang nhai, dac biét la
nhitng sdn phdm anh hudng truc ti€p dén siric khde clia nguai tiéu dung nhu
thuc phdm, néng san, dugc pham...



Hién & Viét Nam, truy xuat nguén géc san pham da dugc thuc hién véi nhiéu
hinh thirc khac nhau. Cé thé ké dén nhu: I1ISO 9000, ISO 22005... Pay la nhiing
tiéu chuén truy xuat ngudn géc ctia GS1 trén toan cau. Trong xu thé hién nay,
tem truy xuat nguon géc dugc xem la mot cong cu hiéu qua dé bdo vé quyén lgi
ngudi tiéu dung. Théng qua viéc dan tem truy xuat nguon goc, cac sdn pham
ndéng nghiép san xuat theo quy trinh dat chuédn, c6 chat lugng tot sé dé tiép can
v6i khach hang hon.

Dac biét, dau nam 2019 Chinh phu da phé duyét Dé an ap dung va quan ly hé
thong Truy xuat ngudn géc. Theo dé dé 4n méi sé tién hanh nghién clu, Ung
dung cong nghé& mai thdng nhat cho ca nudc; xay dung Céng truy xuat ngudn
g6c Quoc gia.

Tuy nhién, tai Viét Nam, viéc thuc hién truy xudt nguén géc sdn pham van con
kha khiém ton. Theo dai dién Hiép hoi Ca phé Ca cao Viét Nam, tlr lau cac thi
truong nhap khau kho tinh da cé nhirng yéu cau rat khat khe vé truy xuat
nguon goc. Bén canh do, yéu cau cla ngudi tiéu dung vé minh bach thong tin
d6i véi cac san phdm la vo cung Ién. Tuy nhién, trong linh vuc ca phé, van dé
truy xuat nguon goc budc dau maéi nhan dugc su quan tam tu chinh quyén va
doanh nghiép trong vai nam gan day. Hé théng ma so vung trong maéi dugc thi
diém tai 8.500 hd trong ca phé tai Di Linh (tinh Ld&m D6ng) vao gilta nam 2019.
Mot s6 cong ty da &p dung truy xuadt nguén géc nhung van ¢ dang truyén théng
ma chua Uung dung cong nghé thuc té do tang cuong (AR) va blockchain. Viéc
nay cling tuong ty déi véi nhiéu nhdém nganh hang sdn pham néng san cla Viét
Nam.




Truy xuat ngudn géc hang hda sé giup cho ngudi tiéu dung biét duoc ré vé ngudn géc san
phdm (Anh: internet)

Theo dai dién S& N6ng nghiép va Phat trién ndng thon Ha Noi, hién c6 hai hinh thic truy
xuat , gdbm ching minh nguén géc xuat x& qua tai liéu ho so gidy to va truy xuat ngudn goc
bang ma QR Code hay ma vach. Day la viéc hét sic can thiét, tao ra dong chay théng tin tir
nguoi san xuat, dén nguoi tiéu dung. Véi nhitng doanh nghiép lam an bai ban, dé xay dung
thuong hiéu nhat thiét phai quan tam dén viéc truy xuat ngudn goc va chirng minh bang
dugc vGi ngudi tiéu dung rang san pham cta minh la an toan.

Truy xuat nguén goc hang hda cling chinh la théng diép vé chat lugng san
phdm ma nha cung cap muoén gui téi khach hang mét cach cu thé nhat.

Cong cu cho nguoi tiéu dung thong minh

Nhitng nam gan day, khi truy xuat nguén goc tra thanh xu thé va ngudgi tiéu
dung Viét ngay cang dat niém tin nhiéu hon vao cac san pham cé tem truy xuat
nguon goc, nhiéu doanh nghiép da xay dung cho minh bo truy xuat hang héa,
dac biét la nhitng hang hdéa néng san theo cac tiéu chuan cé uy tin nhu VietGap,
GlobalGap, Organic...

Bé&n canh yéu cau ngay cang cao vé chat lugng hang hda, nguoi tiéu dung hién
dai cé xu huéng muoén “biét” nhiéu hon vé noi san xuat, quy trinh va quy cach
cla san pham, dac biét la nhitng san phdm anh hudng truc ti€p dén siic khde
cla nguoi tiéu dung nhu thuc pham, dugc pham hay dé may mac... Viéc truy
xuat nguén géc dan dan trg thanh tiéu chuan bat budc vi nhiing Igi ich bdo ddm
guyén lgi chinh dang cta nguai tiéu dung.



Bai khi nguoi tiéu dung doi hoi va san sang chi nhiéu han cho nhitng sdn pham
an toan, chat lugng thi doanh nghiép sé chu ddng san xuat “sach” dé dap Gng
nhu cau cda thi truong. Thém vao dé, tinh trang hang gia, kém chat lugng sé
tung budc dugc ngan chan.

Theo cac chuyén gia, viéc minh bach ngudn goc hang hoa gép phan cing co
thuong hiéu va gia tang gia tri cia san pham, tao dung niém tin véi khach
hang, cling nhu tang tinh canh tranh cta sdn pham & thi truong trong nudéc va
quoc té, ddy manh lién két gilra cac vung san xuat trén ca nudc véi cac nudc
trén thé gidi, hinh thanh mang luéi toan cau cho cac sdn pham cda Viét Nam.

Yéu cau cula thj truong chinh Ia ménh Iénh danh cho nha san xuét. Diéu dé cling
c6 y nghia, khi nguoi tiéu dung tu bao vé quyén Igi cila minh, tu kiém tra céac
thong tin minh bach bang truy xuat nguén géc hang héa trudc khi dua ra quyét
dinh mua hang thi déng nghia véi viéc ching ta da xay dung dugc van hda tiéu
dung méi. Bay la van héa tu bao vé chinh minh.

Hay néi cach khac, khi nguai tiéu dung thong minh biét tan dung toéi da quyén
lgi cila minh thi chinh ngudi tiéu dung cling dang tao su hd trg cho nha san
xuat. D& ton tai, nha san xuat phai bang van hdéa mai - van hdéa tu chiu trach
nhiém, san xuat ra cac san pham cé chat lugng va vi quyén |gi ngudi tiéu dung.

Truy xuat ngudén goc vira la cong cu htu hiéu gitdp cho doanh nghiép (DN) va
nguoi tiéu dung cé thé ddm bao dugc chat lugng trong sdn xuat va quyén lgi
nguoi dung; vira la yéu to dé nha san xuat va ngudi tiéu dung hudng dén xay
dung moét van héa maéi phu hop véi su phat trién.
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