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Tu 5/1/2026, mo thé ngan hang phai gap truc
tiép doi chiéu sinh trac hoc
07:03 26/11/2025

TUr 5/1/2026, ngan hang phai gap truc tiép va déi chiéu sinh trac hoc cta khach
hang trudc khi md thé, nham tang an toan va ngan gian lan trong giao dich.

Ngan hang Nha nudéc Viét Nam vua ban hanh Théng tu 45/2025/TT-NHNN sUra
déi, b6 sung mét s6 diéu cla Thong tu 18/2024/TT-NHNN vé hoat dong thé ngan
hang. Van ban nay cé hiéu luc tir ngay 5/1/2026 va danh dau dot diéu chinh
guan trong nhat tu truéc dén nay trong Iinh vuc phat hanh va st dung thé
thanh toan.

Thoéng tu b6 sung hang loat yéu cau nham tang mic d6 an toan cho giao dich
thé va gidm rui ro gian lan trong béi canh thanh toan sé tdng nhanh. Ngan hang
Nha nudc yéu cau té chirc phat hanh thé phai gap truc ti€p khach hang khi phat
hanh thé. Cu thé&, ngan hang phai déi chi€u thong tin sinh trac hoc cta khach
hang ca nhan véi dir liéu goc tlr can cudc coéng dan hoac dinh danh dién ta. Véi
khach hang té chirc, ngdn hang phai gap mat va kiém tra sinh trac hoc cla
ngudi dai dién hop phap dugc té chic chi dinh.
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T 5/1/2026, md thé ngan hang .phéi gap truc tiép déi chi€u sinh trac
hoc



Doi vGi thé phat hanh cho khéch hang t6 chic, Théng tu quy dinh ré té chirc
phai lap van ban Uy quyén cho céd nhan dugc phép sir dung thé. Cé nhan dugc
dy quyén tré thanh chu thé phu va phai chiu trach nhiém trong pham vi dugc té
chic cho phép. Quy dinh mégi tang tinh minh bach va tranh tinh trang st dung
thé doanh nghiép khéng ki€m soéat.

Thong tu cling b6 sung mot sé ngoai |é ddi véi quy dinh gap mat truc ti€p va doi
chiéu sinh trac hoc. Cac truong hgp khéng bat budc déi chiéu gbm co quan Nha
nudc, don vi sy nghiép cong lap, doanh nghiép nha nudc, t6 chic tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, toé chic niém yét va cac doanh nghiép thubc
danh sach Fortune Global 500. Day déu la nhiing té chirc c6 thong tin phap ly
dugc cbng b6 réng rai, gitp gidm bét tha tuc cho cdc ngan hang trong qua trinh
phat hanh thé.

Ngoai ra, t6 chic phat hanh thé phai ki€m tra va dam bao so dién thoai dang ky
cla chu thé hoac nguoi dai dién hgp phap la sé chinh chu trong truong hgp
khach hang st dung (ng dung ngan hang tryuc tuyén. Quy dinh nay nham ngan
chan viéc gid mao tai khoan hoac chiém doat OTP trong cac giao dich dién tu.

Thong tu 45 quy dinh ré han mic rat tién mat déi véi thé tin dung. Téng han
murc rat tién theo BIN t6i da la 100 triéu déng moi thang cho madi chu thé. Quy
dinh nay nham gidm rui ro tin dung va ngan chan viéc st dung thé tin dung dé
rat tién mat quy mo 1én.

Doi véi khach hang cé nhan la ngudi nudc ngoai, Thong tu bd yéu cau cu tra toi
thi€u 12 thang tai Viét Nam nhu quy dinh ci. Thay vao dé, thoi han st dung thé
khéng dugc vugt qua thoi han cu trd con lai tai Viét Nam. Diéu chinh nay tao
diéu kién thuan lgi hon cho nguodi nudc ngoai sinh séng va lam viéc tai Viét
Nam.

Théng tu cling stra déi quy dinh vé pham vi st dung thé tin dung va xac dinh
cac truong hop dugc phép giao dich thé ma khéng can déi chiéu sinh trac hoc.
Nhi{rng giao dich nay bao gém giao dich thé tai POS, ATM, va céac thiét bi chap
nhan thé tai chi nhanh, phong giao dich hoac diém dai ly thanh todn nham cung
(ng tién mat cho chu thé.

Quy dinh lién quan dén thiét bi chap nhan thé cling dugc cap nhat. Thiét bi
chadp nhan thé cé thé lap dat tai chi nhanh, phong giao dich, diém dai ly thanh
todn hodc mot so thiét bi chuyén dung cta té chic thanh toan thé va don vi
trung gian thanh todn. Viéc mé réng pham vi l1ap dat gilp cac t6 chirc tai chinh
chd dong hon trong viéc phuc vu khach hang va trién khai dich vu thanh toédn
khong tién mat.



Théng tu 45 dugc danh giad la budc quan trong nham nadng chuén an toan giao
dich trong hé théng ngan hang, phu hgp véi bdi canh gian lan tai chinh ngay
cang tinh vi. Cac ngan hang thuong mai sé phai diéu chinh quy trinh phat hanh
thé, nadng cap giai phap eKYC va tang cudng xac thuc sinh trac hoc dé dap Ung
guy dinh méi khi Thong tu cé hiéu luc tir ngay 5/1/2026.
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