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Tu chiéc thé dén hé sinh thai tai chinh ca nhan
héa: VIB va hanh trinh dan dau céng nghé thé
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Bat dau chuyén d6i manh mé mang thé tin dung tir nam 2018, Ngan hang Quéc
Té& (VIB) da theo dudi chién lugc s6 hda toan dién, dat cong nghé& lam don bay
phat trién va chu trong vao trai nghiém khach hang. Hanh trinh nay khong chi
gilup VIB khang dinh vj thé tién phong trong linh vuc thé tai Viét Nam, ma con
tao ra budc ngoat trong cach nguoi dung tiép can, quan ly va lam chd dong tién
cua chinh minh.

Théng qua chudi cac gidi phap cong nghé dot pha, VIB khéng chi ma réng tién
ich ma con ting budc tai dinh nghia trai nghiém thanh toan hién dai, dat khach
hang lam trung tam clda moi dGi méi, sang tao.

Tu thé vat ly dén giao dich khédng cham: Pon gidn héa trdi nghiém
thanh toan

Khi ra mat gidi phdp Smart Card vao nam 2019, VIB da tao nén mét budc dot
phd véi viéc tich hgp thé do, ma PIN dién t& (Green PIN) va cong nghé thanh




toadn khong tiép xuUc. Diéu nay giup khach hang md thé va giao dich ngay lap
tirc ma khéng can dén quay hay chd nhan thé vat ly. Bén canh tién ich vuot troi,
viéc ap dung ma PIN dién t&r da gép phan nang cao y thic vé phat trién bén
vitng khi gidm thi€u hang triéu ma PIN in trén giay.

Ti€p dd, VIB ti€p tuc dGi méi vGi dong thé duo véi Online Plus 2inl t&r nam 2021,
gilp khach hang cua VIB trd thanh nhitng chd thé dau tién tai D6ng Nam A sé
h(ru dong thé tin dung va thé thanh todn trén cung moét phdoi thé vat ly véi hai
chip doc lap. Cac dong thé sau nay nhu IvyCard, Family Link tham chi con tich
hop ca hai tinh nang trén mot chip duy nhat, gitp chiéc vi tré nén gon gang hon
dang k&. Trong nam 2021, VIB cling la ngdn hang dau tién cung cap trai
nghiém ma thé tin dung truc tuyén 100% véi eKYC, auto scoring qua Big Data,
e-signature gilp khach hang mé thé ma khéng can ching tlr va chi trong vong
5-30 pht tir IGc dang ky dén khi s dung.

Khong chi diing lai & cong nghé phan cing, dong thé Super Card cla VIB con
mang lai su linh hoat t6i da cho ngudi dung. Tu viéc lua chon danh muc hoan
tién dén thiét Iap ngay sao ké va han thanh toan, moi th&r déu dugc cad nhan
hda theo nhu cau dé€ hién thuc héa tam nhin Dan dau xu thé thé.

"BO Tu Super" - Siéu hé sinh thai tai chinh ca nhan hoa toan dién

Cong nghé hién dai da vuot xa khdi nhitng cai tién ky thuat don thuan, ma ra
mot cach ti€p can hoan toan mdéi noi dich vu tai chinh dugc cd nhan hda theo
nhu cau, muc tiéu va phong céch séng cua tung khach hang. Thay vi cung cap
cac san pham "one size fits all", cdc ngan hang tién phong nhu VIB dang tan



https://www.vib.com.vn/vn/the-tin-dung/vib-supercard

dung cong nghé dé trao quyén cho khach hang, gitip ho chd dong dinh hinh céac
san pham tai chinh theo nhu cau riéng. Day chinh la triét ly c6t 16i dang sau su
ra doi cia "BO TU Super" - siéu hé sinh thdi tai chinh toan dién, cd nhan hda
vuot tréi.

Manh ghép dau tién trong hé sinh thai dé la Super Card - Dong thé tin dung
siéu cd nhan hda, cho phép khach hang chd dong thiét Iap danh muc hoan tién,
lua chon ngay sao ké va ngay dén han thanh toadn phu hgp nhat véi nhu cau va
dong tién cua ban than.

Tiép theo la Super Account - Tai khodn Siéu Lgi Suat, mang lai Igi suat mdi ngay
dén 4,3%/nam ngay trén dong tién chi tiéu linh hoat, gilp tdi uu héa gia tri cho
tirng khoan tién nhan roi.

Hai manh ghép méi nhat vira ra mat la Super Pay - Giai phap thanh toédn chu
dong, trd goép linh hoat, giao dich an toan; Va SuperCash - Gidi phap dét pha
cho phép luan chuyén han muic dén 1 ty dong gitra thé tin dung va vay tién
mat.

VGi Super Pay, chu thé dugc chi dong chon ngudn tién thanh todn (ti thé thanh
todn hoac thé tin dung VIB Visa) chi v4i mot chiéc thé duy nhat dang ky
PayFlex, chu dong chon tra gép linh hoat v4i PayEase, va chd dong bao mat
giao dich véi PaySafe.

Con Super Cash lai trao quyén cho khach hang cha déng ti€p can tai chinh. Véi
han muc tin dung dugc cap trudc, téi da Ién dén 1 ty dong, Super Cash cho
phép khach hang luan chuyén han mic vay tin chap gilra thé tin dung va vay
tién mat tuy theo nhu cau st dung, bién han muic thé thanh dong tién san sang
st dung cho nhitng nhu cau dot xuat hoac nguoc lai vai tiéu chi 3 khéng: khong
cho dogi - hoan toan online, gidi ngan trong vong 5 phut, khong ching tu -
khong yéu cau tai sdn bdo ddm, khong phi tat toan trudc han.

Véi “BO TU Super”, VIB da hoan thién moét siéu hé sinh thai tai chinh cd nhan
hdéa, trao quyén cho ngudi dung quan ly dong tién, téi uvu hda chi tiéu va cha
dong ti€p can nguodn von linh hoat theo cach riéng cdia minh.

Hanh trinh d6i méi céng nghé thé cha VIB trong nhitng nam qua khong chi
mang dén nhiing tinh nang madi, ma con gilp thay déi cach ngudi dung tiép can
va sUr dung dich vu tai chinh mét cach gan gdi, linh hoat hon. Thé khéng con la
mot coéng cu thanh toan don 1é, ma dan tré thanh ngudi ban dong hanh trong
viéc quan ly chi tiéu va dong tién ca nhan. T viéc ma thé ngay trén (ng dung,
lura chon danh muc hoan tién theo théi quen tiéu dung, dén kha nang linh hoat
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chuyén déi gilra cadc nguon tién, tra gép chd déng hay luan chuyén han mdc vay
- tat cad dang tao ra nhirng thay dé6i cu thé trong trdi nghiém nguoi dung. Va
hanh trinh d6i méi c6ng nghé tai VIB van dang tiép dién véi muc tiéu: Mang dén
nhitng gidi phap tai chinh tién Igi hon, sat nhu cau hon va cd nhan héa téi tung
khach hang.
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