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Tu livestream dén ctira nha: Hang gia duoc ban
va giao nhu thé nao?
19:08 13/09/2026

Hang gia kinh doanh qua mang khong con la nhirng giao dich nhé |é ma da hinh
thanh mot chudi van hanh khép kin. T man hinh phat séng truc ti€p, sdn pham
mao danh ti€p can hang triéu nguoi mua, chét don chdp nhoang roi di qua hé
thong kho bai, dong gdéi va van chuyén dé giao tan tay ngudi tiéu dung.

Ngay 24/8/2026, Céng an tinh Lao Cai khdi to, bat tam giam Vi Hoang Hai dé
diéu tra hanh vi lra d6i khach hang. Sé hitru kénh c& nhan véi hon 5,2 triéu
ngudi theo dodi, ddi tugng nay da bién thit trau déng lanh nhap khu tir An Do
thanh san phdm mang nhan mac dac sadn Tay Bac. Chi bang cac video quang
cdo va phat song truc ti€p, téng gia tri giao dich ban loai thit nay trong giai
doan 2022-2025 dat khodng 30 ty dong.




Hai Sapa ‘h6 bién’ thit trau nhap An Do gdn méc "d&c san Tay Bac"

Tuong tu, tai Thanh phd H6 Chi Minh, thuong vu ban keo Kera truc tuyén cling
thu hat 56.385 khach hang mua 129.617 h6p san pham khong dang thanh phan
cbng b6, mang lai doanh thu hon 17,5 ty dong. Day la nhirng minh ching ré nét
cho thay muc do ti€p can nhanh chdéng clia cdc mat hang sai nguon gbc thong
qua khéng gian mang.

Céc phién ban hang truc ti€p dang tré thanh céng cu ddy hang di nhanh nhat.
Thuong td Nguyén Thanh Danh, Phé Truédng phong Canh sat diéu tra tdi pham
vé tham nhiing, kinh té&, budn lau va moi truong, Céng an Thanh phd H6 Chi
Minh nhan dinh nguoi ban thudng xuyén st dung thid doan quang cdo hang
xach tay, gidm gia sau va lién tuc yéu cau khach hang chét don trong 30 giay.
Phuong thic nay tao ra tdm ly thic giuc, khién nguodi xem co réat it thoi gian dé
tra cru théng tin, nguén g6c hay danh gid chat lugng san pham trudc khi quyét
dinh mua. Ngay khi khach hang cung cap thong tin nhan hang, khau thanh toan
dugc thuc hién théng qua hinh thic thu tién ho lGc giao hang hoac chuyén
khoan. Dai véi hinh thirc chuyén khoan, dong tién thuong khong di qua tai
khoan doanh nghiép hgp phap ma chuyén thang vao céc tai khoan ca nhéan, bao
gom ca tai khoan di thué hoac mugn nham xda dau vét giao dich.

DAy chuyén ngam tu kho bai dén khau trung chuyén

Sau khi don hang dugc hé thong ghi nhan, quy trinh xt ly thuc té tai cac kho bai
bat dau kich hoat. Vu viéc hai chld clra hang tai Thanh Héa bi khéi té héi thang
5/2026 cho thay co ché van hanh chuyén nghiép cla mat xich nay. Khi tién
hanh ki€m tra kho ch&a hang ctia Nguyén Thi Hién tai phod Tay Son, phudng
Pong Quang, luc lugng chic nang phat hién hon 3.000 san pham tudi xach,
khan, kinh mang nhan hiéu Louis Vuitton, Dior, Chanel cé dau hiéu mao danh.
Mac du hoan toan khong c6 hda don chiing t&r chrng minh nguoén goc, toan bo
s6 hang trén da dugc phan loai va déng goi san sang dé€ ban giao cho khéach
théng qua don vi chuyén phat nhanh. Cung véi cira hang cta Trinh Dinh Nam bij
ki€m tra mét ngay sau dé, téng so tang vat bi thu gilr Ién dé€n hon 4.000 san
pham gia vdi gid tri hang da tiéu thu udc tinh hon 30 ty dong.
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Luc lugng chiric ndng kiém tra kho hang. Anh: Lam Son

T nhitng vu viéc bi phat hién gan day cho thay, hang hda sai pham thuong
xuat phat tir nhitng xudng san xuat khéng phép tai vung ven, hoac nhap lau roi
tap két tai cac kho bai biét 1ap dudi dang thung khéng nhan méc. D€ tranh bi co
quan chirc nang kiém tra trong qua trinh luu thong, ndi dung kién hang thuong
dugc nguoi ban khai bdo chung chung la d6 gia dung, qua tdng hoac my pham
cao cap.

Hoan tat khau déng gdi, kién hang dugc chuyén giao cho cac cong ty cung cap
dich vu van chuyén cong nghé va buu dién. Du mot sé doanh nghiép giao nhan
c6 chinh sach chup anh tinh trang bén ngoai va bén trong kién hang, muc dich
chinh cuda thao tdc nay nham phat hién hang héa vi pham chinh séch nén tang
hodc hang cdm, ch& khéng mang tinh chat kiém tra tinh xac thuc cda nhan
hiéu.

Nhan dinh trén Dién dan Doanh nghiép, mot chuyén gia logistics phan tich rang
nhiéu céng ty van chuyén dang rai vao tinh thé bi dong, badi khi hang héa da
dugc thdng quan hgp phap va chud hang niém phong kin, cac don vi nay khoéng
dugc phép tu'y md ra kiém tra, qua dé vo tinh trd thanh mat xich van chuyén
hang gid ma khong hé hay biét.

Chét chan phap ly va rui ro tai cira nha nguoéi mua

Hanh trinh két thic khi kién hang dugc nhan vién giao dén tan nha nguai tiéu
dung va thu tién doéi véi nhirng don st dung dich vu thanh todn ho. Lgi dung
chinh séch khéng cho phép mé kién hang trudc khi tra tién, ngudi ban ép ngudai



mua phai thanh toan réi méi dugc ki€ém tra. Ngay ca khi dugc mé hang, nguoi
tiéu dung cling rat kh6é dung mat thuong dé nhan biét hang gia do bao bi, tem
nhan dugc lam tinh vi. Ong L& Minh Hai, Phé Gidm déc S& An toan thuc phdm
Thanh phé H6 Chi Minh chi ra rang phan 16n san pham hién nay dang dugc quan
ly theo hudng hau kiém. Hé qua la hang hda da kip tiép can s6 ddng ngudi mua
trudc khi thong tin vé chat lugng, ngudn géc dugc xac minh, va toc do lan
truyén cla cac phién phat séng truc ti€p cang lam khoang thaoi gian kiém ching
nay bi rat ngan lai. Khi phat hién san pham kém chat lugng, ngudi tiéu dung
gap muon van khé khan trong viéc hoan tién hoac khi€u nai, béi ngudi ban
thudng lap tlc xda tai khodn mang xa hoi, thay déi sé dién thoai va chuyén dia
chi kho hang.

Hoat dong phan phoi hang hda vi pham trén khong gian mang dang dé lai
nhtng con sé dang bdo déng. Trong nam 2025, luc luong quan ly thi truong ca
nudc da kiém tra 27.540 vy, xt ly 23.402 vu vi pham, thu ndp ngan sach gan
372 ty dong vdi tng tri giad tang vat gan 290 ty déng. Chi trong 5 thang dau
nam 2026, luc lugng chirc nang tiép tuc phat hién va x& ly hon 18.500 vu vi
pham vé hang gid, hang lau trén khoéng gian mang. Riéng tai Thanh pho H6 Chi
Minh, 8 thadng dau nam 2026 ghi nhan 826 vu vi pham lién quan dén hang gi3,
hang khong ré nguon goéc trén nén tang thuong mai dién td, x& phat hon 8,5 ty
dong.
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Cong an TP. Ha Noi triét pha duong day san xuat, budén ban hang qgia,
cac thiét bi dién tr gia mao cac thuong hiéu néi ti€éng, quy md 16n,
nUp béng thuong mai dién tu

DE thiét lap cac chét chan phéap ly chat ché hon, Luat Thuong mai dién t& 2025
va Nghi dinh 248/2026/ND-CP da chinh thic co6 hiéu luc tir ngay 01/7/2026. Cac
quy dinh méi yéu cau don vi chd quan nén tang phai luu trir hinh anh, am thanh
phat truc ti€p it nhat mét nam va gd bo thong tin vi pham trong vong 24 gio ké
tlr khi nhan dugc yéu cau tir co quan thdm quyén. Ban than nhiing nguoi cé dnh
huédng khi tham gia ban hang cling phai thuc hién xac thyc danh tinh dién t, va
tlr ch6i hgp tdc néu doéi tdc cung cap hang hda khéng xuat trinh day da giay to
chimng minh chat lugng. DPac biét, phap luat hién hanh da quy dinh rd cac to
chtrc cung cap dich vu logistics ho trg thuong mai dién ti phai cé co ché kiém
tra ho so, gidy to kém theo hang hda, dong thai budc phai tir choi van chuyén
nhitng sdn phdm khong ré ngudén goc hoac vi pham phap luat khi phat hién.

D& ngan chan mot san phdm mao danh di trét lot tir khdu sdn xuat qua man
hinh dién thoai dén tan tay ngudi tiéu dung, co quan quan ly can kiém soat
dong b toan bd cac mat xich cdu thanh chubi giao dich. Panh gia vé giai phap
lau dai, 6ng Nguyén Quang Huy, Phé Chi cuc trudng Chi cuc Quan ly thj truong
Thanh pho H6 Chi Minh nhan manh, minh bach théng tin hang héa la yéu cau
trong tdm dé bao vé nguoi tiéu dung. Viéc s6 hda théng tin bat budc trén nhan
mac, két hop ap dung truy xuat nguén géc bang ma QR la co ché cap thiét dé
cat dit céc duong day cung ing hang hdéa vi pham trong béi cdnh thuong mai
dién t&r bung no.

Thanh Nam




