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Ty lé tién dién thanh toan khong dung tién mat
toan EVN dat 96,97%

14:01 14/07/2022

Trong 6 thang nam 2022, c6 téi 96,97% tién dién dugc khach hang clia Tap
doan Dién lyc Viét Nam (EVN) thanh toan qua cac kénh khong dung tién mat.

Bén canh do, ty 1& khach hang thanh toan tién dién khéng dung tién mat trong
6 thang dau nam 2022 dat 89,43%, cao hon 6,54% so véi nam 2021.

Hién nay, cac kénh/phuong thidc thanh todan khéng dung tién mat rat da dang
nhu: Uy nhiém thu - Gy nhiém chi, vi dién ta, trich ng ty dong, ATM/Thé ngan
hang, Internet Banking, Mobile money, QRCode, thanh toan qua App/website
cham séc khach hang cta cac téng céng ty Dién luc, Céng Dich vu céng Qudc
gia...

THANH TOAN TIEN DIEN :
KHONG DUNG TIEN MAT

LOI [CH:

Tra cuu va su dung Duige cap han mc thau chi
dé dang thanh todn tién dién
Tiét kiém thoi gian Phdt hanh Bao lanh thuc hién
Mién phidich vu hop déng mua bdn dién

CAC KENH THANH TOAN TRUC TUYEN

Thanh todn qua céng DVCQG
Thanh todn qua Web

Thanh todn qua App

Thanh toan qua té chic Ngan hang

Chi tiét, quy khach hang lién hé téng dai

19006769

Thudng truc 24/24.

Anh minh hoa.

EVN va cac tong cbng ty dién luc cling da hogp tac véi cadc ngdn hang va doi tac
trung gian thu ho tién dién, tao nhiéu diém thu thuan tién cho khach hang nhu
cac diém giao dich ctia ngan hang, clra hang tién lgi, cac siéu thi, cira hang dién
thoai, di€ém dat may ATM...



Bén canh do6, EVN cling m& rong hop tac véi cac doi tac dé trién khai chuong
trinh hoan tién khi thanh toan tién dién qua vi dién tk, app/website cham séc
khach hang, tang ma gidm gid, qua cho khach hang khi thanh toan tién dién
truc tuyén...

S dung cac hinh thic thanh toan truc tuyén va khong dung tién mat dé thanh
toan tién dién c6é uu diém nhanh chéng, an toan, tién loi, thai gian - khong gian
thuc hién linh hoat, tiét kiém thoi gian, chi phi di lai cia khach hang.
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