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Ung dung c6ng nghé nang cao hiéu qua quan
tri van hanh doanh nghiép
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D6 la chl dé budi toa dam ban vé (ing dung cong nghé nang cao hiéu qua quan
tri van hanh doanh nghiép do Trung tam hé trg doanh nghiép vira va nho, SG Ké
hoach - Pau tu Ha No§i té chirc sdng 7/10/2020 tai Ha NOi.

Tai bu6i toa dam, 6ng Lé Van Quéan, Gidm déc Trung tam hé trg doanh nghiép
vlra va nho cho biét: “Hién nay, cudc dua vé van dé céng nghé, van dé chuyén
ddi s6 dang dién ra rat manh mé. Céng dong doanh nghiép nho va vira (DNNVV)
cla Trung tdm ho trg DNNVV chiém sé lugng 16n trong s6 cac DN trén ca nudc,
gop vai tro vo cung quan trong trong viéc phat trién kinh té xa hoéi cla dia
phuong. Lam thé nao dé€ cong dong DNNVV cla ching ta budc vao hdi nhap
lubn lubn dugc nang cao kha nang canh tranh, luén phat trién, la tran trd clda
chidng to6i".




Ong Lé Van Quén, Gidm déc Trung tdm hé tro doanh nghiép vira va nhé phat
bi€u tai toa dam.

Ong Quan néi thém: “DNNVV la nhitng DN rat dé bj t6n thuong, tuy nhién cling
c6 su thuén lgi vi rat dé khoi phuc. DNNVV dugc vi nhu con meéo, khi dudng nay
khéng di dugc ta quay dudng khac, nhanh nhen dé ap dung, kinh doanh, la cai
khia canh thuan lgi cia DNNVV”.

Néi vé tdm quan trong cla Uing dung cong nghé trong qudn tri van hanh DN,
o6ng Quan phan tich: “Hién nay, cudc cach mang céng nghiép 4.0 va thaoi ky
chuyén déi s6, chang ta khong thé khdong dap irng cong nghé vao quan tri
doanh nghiép, nhiéu thanh qua trong hoat déng bat budéc céng déng DN chuing
ta phdi 4p dung. Hién nay vdi tap doan I6n, ho da ap dung, ho co kinh phi I6n dé
dau tu iing dung khoa hoc cong nghé, con DNNVV cla chiing ta van con cham.
Nam 2020 nay la nam dac biét khé khan do Covid-19, ching ta cé 2 lan gian
cach xa hoi, cac hoat dong cua DN va nguci dan chiing lai. Nhung qua doat dich
nay chung ta thdy ing dung cong nghé la xu hudng bat budc ma trudc day
ching ta cham tré, nay bat bubc ing dung c6ng nghé trong hoat dong kinh
doanh cua DN".

Ong Quan khang dinh: “DN khdéng thé phat trién néu ding ngoai cudc, kinh
doanh (ng dung cdng nghé da va dang la xu thé bat budc, rat can thiét va cap



bach. Thai gian qua Trung tdm da c6 nhiéu chu truong chinh sach, ki két hgp
tdc d€ lam sao hé trg DNNVV chuyén déi so, ap dung cong nghé, nhu hop téc
véi Misa trong viéc cung cap phan mém ké toan, trién khai hdéa don dién ti; hop
tac véi i-check trong viéc truy xuat nguén goéc san pham khi san pham ctda DN
cung cap ra thj truong, gilp nguoi tiéu dung biét ré dugc ngudn goc xuat xu,
dam bdo suc khde cho gia dinh...R0 rang, viéc ing dung cdng nghé song hanh
cung vai DNNVV sé lam gidm chi phi, nhan su, tao ra nhiéu tién lgi trong chinh
doanh nghiép va san pham téi tay ngudi tiéu dung”.

Cling tai budi toa dam, 6ng D6 Hoang Hai, Gidm d6c Cong ty CP Céng nghé
Wincom, don vi chuyén tu van cac giai phap céng nghé va dau tu phat trién
phan mém da cé nhirng chia sé vé thuc trang cdc DN irng dung khoa hoc céng
nghé trong quan tri van hanh DN.

Ong Hai 1ay vi du vé Starbuck khi DN nay Gng dung Al/ML dé& ggi y mén an, uéng
theo sd thich ctia khach hang; s& dung loT dé€ du bdo sém va mang lai trai
nghiém vé café tuyét hao; sir dung Blockchain dé chia sé cau chuyén vé hanh
trinh cda café, véi muc dich dé khach hang cé su thau hiéu va trai nghiém, ti
dé tao nén su thanh céng cla thuong hiéu Starbuck.

Theo cac chuyén gia tai toa dam, khéng thé phd nhan su can thiét va cap bach
cla viéc ung dung khoa hoc co6ng nghé trong quan tri van hanh DN, dac biét la
DNNVV trong cudc dua chuyén déi s6 hién nay. Cung véi do, cac chuyén gia da
dua ra nhiing giai phap gitp DNNVV dé dang tiép can véi cong nghé, san sang
thich Uing trong cudc dua nudc rut nay.
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