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Việc ra mắt nền tảng ứng dụng “HĐND số TP. HCM” cùng Cổng thông tin điện tử
HĐND TP. HCM được kỳ vọng tạo bước chuyển mạnh trong hoạt động của cơ
quan dân cử, góp phần số hóa quy trình làm việc, nâng cao tính minh bạch,
hiệu quả giám sát và tăng cường kết nối với cử tri trong bối cảnh TP. HCM đẩy
mạnh chuyển đổi số toàn diện.

Ngày 27/12, tại Hội nghị Tổng kết công tác HĐND TP. HCM khoá X, nhiệm kỳ
2021 - 2026, HĐND TP. HCM đã ra mắt nền tảng ứng dụng "HĐND số TP. HCM”
và Cổng thông tin điện tử HĐND TP. HCM.

Việc triển khai nền tảng "HĐND số TP. HCM" và Cổng thông tin điện tử được
thực hiện trong bối cảnh thành phố đang đẩy mạnh thực hiện Nghị quyết 57 của
Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học - công nghệ, đổi mới sáng tạo và
chuyển đổi số quốc gia, đồng thời đáp ứng yêu cầu quản trị ngày càng cao của
một đô thị đặc biệt, quy mô lớn, tốc độ phát triển nhanh.
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Bí thư Thành ủy TP. HCM Trần Lưu Quang; Phó Chủ tịch Quốc hội
Nguyễn Đức Hải cùng lãnh đạo Trung ương và TP. HCM ấn nút ra mắt
nền tảng "HĐND số TP. HCM" (Ảnh: Hoàng Triều)

Theo HĐND TP. HCM, quá trình sắp xếp, sáp nhập đơn vị hành chính dẫn đến
phạm vi quản lý mở rộng, khối lượng công việc tăng mạnh. Nếu thông tin không
được kết nối kịp thời, đồng bộ sẽ tạo "độ trễ", ảnh hưởng trực tiếp đến chất
lượng kỳ họp, hoạt động giám sát và hiệu quả phản hồi các vấn đề dân sinh.

Do đó, chuyển đổi số trong hoạt động HĐND không chỉ là lựa chọn, mà là yêu
cầu tất yếu nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của cơ quan dân cử.

Nền tảng "HĐND số TP. HCM" được xây dựng trên cơ sở chuẩn hóa nghiệp vụ,
số hóa dữ liệu và áp dụng quy trình dùng chung, triển khai đồng bộ từ thành
phố đến 168 xã, phường, đặc khu. Đây không chỉ là một ứng dụng công nghệ
mà là nền tảng điều hành toàn diện hoạt động của HĐND theo hướng minh
bạch, dữ liệu hóa và liên thông, tạo ra một phương thức làm việc mới: Kỷ luật
hơn, khoa học hơn và nhanh hơn.

Điểm nổi bật của nền tảng được thể hiện qua 4 tiêu chí: Nhanh - đúng - đủ -
thống nhất. Tài liệu, dữ liệu và tiến độ công việc được cập nhật kịp thời; thông
tin có nguồn gốc, luồng xử lý rõ ràng; toàn bộ nội dung từ kỳ họp, giám sát đến
kiến nghị cử tri, đơn thư công dân đều được quản lý trong một hệ thống thống
nhất, dùng chung chuẩn dữ liệu giữa các cấp.

Toàn bộ tài liệu kỳ họp được cung cấp dưới dạng điện tử, từng bước thay thế tài
liệu giấy, giúp đại biểu chủ động nghiên cứu, đối chiếu, nắm bắt vấn đề trọng
tâm, qua đó nâng cao chất lượng thảo luận và quyết định tại nghị trường. Nền
tảng cũng tích hợp các chức năng đăng ký tham dự, đăng ký phát biểu và biểu
quyết điện tử, góp phần tăng tính minh bạch, kỷ luật và chuyên nghiệp trong tổ
chức kỳ họp.

Đối với kiến nghị cử tri và đơn thư công dân, "HĐND số TP. HCM" cho phép theo
dõi toàn trình từ tiếp nhận, chuyển xử lý đến trả lời và kết quả cuối cùng. Mỗi
kiến nghị, đơn thư được quản lý như một hồ sơ trách nhiệm, tạo điều kiện để đại
biểu giám sát đến cùng, bảo đảm quyền lợi chính đáng của người dân.

Đáng chú ý, nền tảng "HĐND số TP. HCM" được thiết kế liên thông dữ liệu giữa
thành phố, cơ sở và Quốc hội, tích hợp với Ứng dụng Quốc hội 2.0. Qua đó, hoạt
động của HĐND TP. HCM được kết nối trong tổng thể định hướng quốc gia, góp
phần nâng cao chất lượng tham mưu, phản biện và quyết sách, phục vụ tốt hơn
cho nhân dân.
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