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Chiều 9/10, Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh Quảng Ninh tổ chức chương trình ra
mắt ứng dụng Zalo mini app “Mặt trận Quảng Ninh số”. Đây cũng là hoạt động
thiết thực hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2025 (10/10).

Ứng dụng Zalo mini app “Mặt trận Quảng Ninh số” là nền tảng được thiết kế
bám sát các nhiệm vụ cốt lõi của công tác Mặt trận, nhằm kết nối, tuyên truyền
và lan tỏa thông tin chính thống của hệ thống Mặt trận các cấp, góp phần thúc
đẩy chuyển đổi số trong công tác Mặt trận trên địa bàn tỉnh.

Mini app "Mặt trận Quảng Ninh số" tích hợp nhiều chức năng, như: Kênh thông
tin đáng tin cậy, cập nhật liên tục các tin tức, hoạt động gắn với các phong trào
- cuộc vận động của MTTQ và các tổ chức thành viên từ tỉnh đến cơ sở; kết nối
trực tiếp với cổng dịch vụ công quốc gia để thực hiện dịch vụ công trực tuyến
thuận tiện và nhanh chóng; tuyên truyền, hỗ trợ người dùng truy cập nhanh vào
nền tảng Bình dân học vụ số quốc gia; tích hợp Cẩm nang “Bình dân học vụ số”
của Tuổi trẻ Quảng Ninh và các video hướng dẫn kỹ năng số theo chủ đề.
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Các đại biểu đăng nhập vào ứng dụng "Mặt trận Quảng Ninh số".
(Ảnh: QMG)

Mini app được kỳ vọng là "cầu nối" nhanh, hiệu quả giữa người dân và Ủy ban
MTTQ tỉnh trong việc tiếp nhận các đề xuất, kiến nghị, phản hồi của người dân
đối với các lĩnh vực trên địa bàn tỉnh. Ngoài ra, hệ thống trợ lý ảo AI là tính năng
ưu việt, thông minh để hỗ trợ người dùng tiếp nhận thông tin nhanh chóng và
tiện lợi.

Đặc biệt, mini app này cũng kết nối trực tiếp đến Nền tảng mặt trận số do Ủy
ban Trung ương MTTQ Việt Nam xây dựng với các tính năng, như: Hệ thống cơ
sở dữ liệu online; hệ thống tiếp nhận, xử lý phản ánh kiến nghị; thư viện số;
phòng họp không giấy tờ giúp cán bộ, người dân có thể theo dõi các văn bản
mới nhất, tiến độ Đại hội MTTQ các cấp và công tác quản lý cán bộ; cập nhập
thường xuyên, liên tục hệ thống các văn bản, hướng dẫn quan trọng của Ủy ban
MTTQ Việt Nam tỉnh; tính năng sự kiện tích hợp điểm danh tự động, cập nhập
các chương trình, tài liệu phục vụ đại hội, hội nghị, chương trình không giấy tờ...

Trong thời gian tới, Ủy ban MTTQ tỉnh Quảng Ninh chỉ đạo MTTQ các cấp và các
tổ chức thành viên đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, người dân và các
hội viên tiếp cận, sử dụng hiệu quả nền tảng này; tiếp thu ý kiến đóng góp để
xây dựng nền tảng ngày càng hoàn thiện, nhiều chức năng hữu ích hơn. Qua đó,
mang lại những chuyển biến tích cực trong công tác chuyển đổi số của MTTQ,
góp phần hoàn thành mục tiêu, nhiệm vụ của MTTQ tỉnh trong nhiệm kỳ mới.
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