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Hiện nay, các doanh nghiệp nhỏ, siêu nhỏ rất ngại sử dụng phương tiện thanh
toán hiện đại bởi không giấu được doanh thu và ảnh hưởng đến các khoản nộp
thuế khác của các doanh nghiệp nhỏ. Chính vì vậy, đã là trở ngại khiến thanh
toán không dùng tiền mặt chưa đạt được kế hoạch đề ra.

Các lĩnh vực đã “phủ sóng” thanh toán điện tử

Tại Diễn đàn "Thực hiện Quyết định số 2545/QĐ-TTg-Thúc đẩy thanh toán
không dùng tiền mặt trong doanh nghiệp" diễn ra chiều 26/8, TS. Vũ Tiến Lộc -
Chủ tịch Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) nhìn nhận ở góc độ
tích cực, dịch Covid-19 đang khiến chúng ta phải nhận thức lại, thay đổi nhanh
hơn trong chuyển đổi số, thay đổi chiến lược kinh doanh, chiến lược sản phẩm,
chiến lược kênh phân phối…

Thanh toán điện tử ngày càng trở nên phổ biến
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Thống kê cho thấy, Việt Nam hiện có 70 tổ chức tín dụng và chưa kể các đơn vị
trung gian thanh toán, như ví điện tử… đã triển khai cung ứng các dịch vụ thanh
toán qua Internet và dịch vụ thanh toán qua điện thoại di động.

Đặc biệt, hệ thống thanh toán điện tử liên ngân hàng đã được kết nối với toàn
bộ 63 Kho bạc Nhà nước cấp tỉnh, đáp ứng được nhu cầu thu, chi ngân sách một
cách nhanh chóng, kịp thời.

Khoảng 50 ngân hàng đã hoàn thành kết nối với hệ thống nộp thuế điện tử của
Tổng cục Hải quan, của Tổng cục Thuế trên 63 tỉnh/thành phố và tất cả các
quận, huyện trên cả nước, với 95% số thu Hải quan được thực hiện qua ngân
hàng.

Bên cạnh đó, 27 ngân hàng và 10 tổ chức cung ứng dịch vụ thu hộ tiền điện;
doanh thu tiền điện của Tập đoàn Điện lực Việt Nam (EVN) thanh toán, thu qua
ngân hàng lên tới gần 90%.

Đánh giá về Quyết định số 2545/QĐ-TTg phê duyệt Đề án phát triển thanh toán
không dùng tiền mặt tại Việt Nam giai đoạn 2016 - 2020 (Quyết định 2545/QĐ-
TTg), hầu hết các chuyên gia cho rằng thanh toán không dùng tiền mặt đã
mang lại lợi ích cho người dân, doanh nghiệp và nền kinh tế.

Tuy nhiên, TS. Vũ Tiến Lộc cho rằng, Việt Nam vẫn chưa đạt được mục tiêu như
kỳ vọng, tỷ lệ sử dụng tiền mặt còn cao. Theo Tập đoàn Dữ liệu quốc tế (IDG),
năm 2019, gần 40% số dân Việt Nam có tài khoản ngân hàng, nhưng vẫn còn
80% chi tiêu hằng ngày sử dụng tiền mặt.

Nguyên nhân của tình trạng này, theo Chủ tịch VCCI, là do các tổ chức tài chính
đều xây dựng hệ thống trang thiết bị thanh toán riêng tại một điểm chấp nhận
thanh toán, vừa gây lãng phí, vừa không tận dụng được hạ tầng chung. Các
hình thức thanh toán mới như QR Code, sinh trắc học... bắt đầu phát triển
nhưng chưa được quy hoạch, đánh giá để triển khai diện rộng.

Thanh toán không dùng tiền mặt là chống thất thu thuế

Theo các chuyên gia, thanh toán không dùng tiền mặt cũng tham gia góp phần
chống thất thu thuế. Khi khách hàng tham gia thanh toán thông qua ngân hàng
thì tất cả các khoản thu nhập hay chi phí đều được thực hiện trên tài khoản tại
ngân hàng, do đó việc tính thuế và thu thuế sẽ được tiến hành chính xác và
nhanh chóng hơn so với khi khách hàng thanh toán bằng tiền mặt.

Theo TS. Mạc Quốc Anh, Phó Chủ tịch kiêm Tổng thư ký Hiệp hội doanh nghiệp
nhỏ và vừa TP Hà Nội, trong đợt dịch Covid-19 này, mua bán và thanh toán trực
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tuyến ngày càng phát triển, nên đây sẽ là ưu thế trong kinh doanh của các
doanh nghiệp Việt Nam.

Bên cạnh đó, ông Quốc Anh nhấn mạnh: "Hơn nữa, thanh toán không dùng tiền
mặt còn góp phần chống thất thu thuế".

Tuy nhiên, các chuyên gia cũng chỉ ra những bất cập khi ứng dụng thanh toán
không dùng tiền mặt trong hoạt động thu thuế.

Từ góc nhìn của người nghiên cứu quá trình triển khai thanh toán không dùng
tiền mặt, bà Nguyễn Thị Hải Bình, Trưởng ban Phát triển thị trường tài chính,
Viện Chiến lược và chính sách tài chính (Bộ Tài chính) cho biết: Các dịch vụ đi
kèm như hóa đơn điện tử, chữ ký số còn nhiều bất cập. Với doanh nghiệp nhỏ
và siêu nhỏ, hạ tầng phục vụ thanh toán không dùng tiền mặt cũng gặp rất
nhiều khó khăn. Cơ sở hạ tầng của các khu vực vùng sâu, vùng xa chưa đồng
bộ.

Để thúc đẩy thanh toán không dùng tiền mặt, ngoài việc hoàn thiện hành lang
pháp lý, cơ chế, chính sách, một số chuyên gia kiến nghị Việt Nam có thể học
tập theo mô hình một số quốc gia đang áp dụng rất hiệu quả như: chính sách
chiết khấu một mức nào đó cho các hóa đơn khi thanh toán bằng ví điện tử,
mức chiếu khấu này được hỗ trợ từ ngân sách nhà nước.

"Một trong những giải pháp có thể xem xét đó là phí dịch vụ hóa đơn điện tử
được trừ vào các phí hợp lý, hợp lệ khi tính thuế thu nhập doanh nghiệp… Tất
cả điều đó nhằm thúc đẩy thanh toán không dùng tiền mặt tại Việt Nam", bà
Bình đề xuất.

                                                                                                Cao Huyền
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