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VIB tiép tuc giam lai suat cho khach hang bi
anh hudng bdi dich Covid-19
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Ngan hang Quoc té (VIB) sé giam lai suat cho hon 8.500 khach hang céd nhan va
doanh nghiép v6i muc 1ai suat gidm trung binh 1,5% ngay tir thang 7/2021, tap
trung vao cac nhém khach hang chiu tdc dong nang né cua dai dich Covid-19.

Trudc tinh hinh dich bénh c6 nhirng dién bién phuc tap, bén canh viéc uu tién
moi ngudn luc d€ duy tri hoat dong kinh doanh an toan, bén viing, VIB chd déng
cung véi khach hang, doi tdc, Ngan hang Nha nudc va cac co quan quan ly dé
gidm thiéu toi da cac tac dong tiéu cuc cta dich bénh téi doi song va nén kinh
té.

Theo dd, dua trén danh gia tac dong, VIB sé tién hanh gidm 1ai suat cho khach
hang bi anh hudng béi dich Covid-19 véi méc giam trung binh 1,5% trong thoi
gian tir ngay 15/7 dén hét ngay 31/12/2021. Theo udc tinh ban dau, sé c6 hon
8.500 khach hang dugc gidm lai suat la cac doanh nghiép thuéc nganh nghé uu



tién cta Chinh phu, doanh nghiép SME, khach hang cd nhan va doanh nghiép
trong céc linh vuc khac bi anh hudng béi dai dich.

Trudc do, khi dich Covid-19 bung phat nam 2020, hudng Gng 10i kéu goi cla
Chinh phu va chi dao ctia Ngan hang Nha nudc, VIB da thuc hién nhiéu dot giam
|ai suat cho vay cho khach hang doanh nghiép va cd nhan nham théo g& khé
khan cho cac khach hang chiu anh huéng. La mot trong cac ngan hang dau tién
dua ra g6i ho trg cho cd khodn vay hién htu va khoan vay mdéi, tir dau nam
2020, hon 3.000 khach hang VIB da dugc co cdu ng theo Thong tu 01 va 03 cla
Ngan hang Nha nudc, gan 10.000 khach hang VIB dugc giam 1ai suat tur 0,5%
dén 2%. Trong Quy 2 nam 2021, ngan hang da déng gdp 20 ty dong ung ho
Quy Vac-xin phong Covid-19 ctia Chinh phda.

Trudc tinh hinh dich bénh c6 nhirng dién bién phuec tap, VIB cling ddy manh céc
kénh giao dich online nham tao su thuan tién va ddm bao an toan cho khach
hang. Khach hang c6 thé dé dang ma thé dé thanh toan, ma tai khodn thanh
toan, gui tiét kiém truc tuyén, chuyén tién... va cac dich vu ngan hang khac
24/7 ngay tai nha ma khong phai dén chi nhanh ngan hang, khéng can gap
nhan vién cling khéng can ho so giay to.

Bén canh do, VIB lién tuc trién khai nhiéu chuong trinh uu dai cho khéch hang
giao dich qua tai khodn thanh todn va thé. Ngan hang ap dung chuyén dai tra
gop 0% lai suat trong 3 thang cho cac khodan chi tiéu thé tin dung tlr 3 triéu
doéng, dua muc thanh toadn toi thi€u thé tin dung vé 0 dong cung nhiéu hé trg
thiét thuc khac cho khach hang trong mua dich.
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