TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
QCONGLUAN

VIB va hanh trinh kién tao hé sinh thai thé toan
dién vaéi Visa, Mastercard va American Express

11:49 29/09/2025

Khi bat dau chuyén déi mang thé tin dung, Ngan hang Quéc Té (VIB) da dat ra
mot tam nhin tdo bao: "Dan dau xu thé thé" tai Viét Nam. D6 khong chi la mot
muc tiéu, ma con la mot chién lugc cot 16i, cam két mang trdi nghiém chi tiéu

cla nguoi Viét tiém can vdi chuan muc toan cau.
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Tt tdm nhin dé, VIB da kién tao mot hanh trinh ddng nhé véi cot moc 1 triéu thé
vao thang 8/2025, ghi nhan muc tang truéng gap 10 lan chi sau 7 nam va dat vi
tri Top 3 toan nganh vé chi tiéu thé. VIB la mot trong ba ngan hang Viét Nam sé
hitru hé sinh thai thé tin dung toan dién, hgp tac chién lugc véi ca ba “6ng 16n”
thanh toan toan cau: Visa, Mastercard, va American Express. Su két hop gilra
nang luc cbng nghé ndi tai, sy am hiéu thj truong Viét Nam cuda VIB, va mang
ludi, uy tin quoc té cla cac doi tdc da tao ra nhiéu dong thé dot pha, nhimng trai
nghiém méi mé cho nguoi dung, ding nhu tinh than “Dan dau xu thé thé".

Su tang trudng vuot bac trong méi quan hé hop tac véi Mastercard




La mét trong nhirng ngdn hang dan dau vé chi tiéu thé, VIB dugc Mastercard
danh gid cao vé sy tang trudng dot pha. Su hgp tdc nay tap trung vao viéc
mang dén nhiing trai nghiém dang cap va bdo mat téi da cho nguodi dung.

VIB sé& hitu mot hé sinh thdi da dang cac dong thé Mastercard, véi da dang tinh
nang, tap trung vao cac nhu cau chi tiéu chuyén biét cla nguoi dung. VIB
Online Plus 2in1 1a dong thé dau tién 6 Péng Nam A tich hgp thé tin dung va thé
thanh toéan. VIB Premier Boundless va VIB Travel Elite tap trung vao cac uu dai
du lich nhu: phong chd san bay, uu dai khach san/vé may bay, phi giao dich
ngoai té thap cung nhiéu dac quyén quéc té. VIB Cash Back hoan tién |én dén
10% cho cac giao dich mua sam, an uéng va di lai. VIB Rewards Unlimited tich
diém khoéng gidi han, d6i qua hoac hoan tién truc ti€p. VIB Financial Free mién
phi thuong nién va rut tién mat, phu hgp véi ngusi mudn téi uu chi phi st dung
thé.

Vi viéc lién tuc lam mdi trai nghiém khéch hang bang nhirng dong thé déc déo
va sang tao, VIB da dugc Mastercard ghi nhan bang nhiéu gidi thuéng, ky luc la
9 gidi thudng vé sang tao, tang truéng va chi tiéu thé vao nam 2022 va la ngan
hang dan dau vé chi tiéu thé Mastercard tai Viét Nam vao nam 2024.

Ong Sharad Jain - Gidm déc Quéc gia clia Mastercard tai Viét Nam, Campuchia
va Lao chia sé: “Cot moc mot triéu thé tin dung cda VIB la mot thanh tuu néi
bat, thé hién cam két cla ngan hang trong viéc khéng ngung déi méi va dap
ng nhu cau ngay cang da dang cua khach hang. Mastercard mong muoén tiép
tuc hop tac cung VIB va nhitng déi tdc c6 chung tam nhin, cung ho trg Viét Nam
hudng téi mot tuong lai khéng tién mat”.

Visa - Doi tac dong hanh trén hanh trinh sang tao




M&i quan hé gifra VIB va Visa la minh chiing cho tinh than d6i méi khéng ngling.
Hai bén d& clung nhau ra mat nhiéu dong thé doc ddo va cac giai phép tai chinh
thiét thuc.

Nam 2021, dong thé VIB Family Link ra doi, ghi dau an la dong thé tin dung
dong hanh cung con dau tién trén thj truong. Véi tinh nang tich diém gap 16 1an
va khong gidi han cho céc chi tiéu gan két gia dinh cung tién ich dau tu va tich
Gy cho tuong lai con céi, day sé la lua chon hang dau cho cac gia dinh cé con
nho.

VIB lvy Card la dong thé dugc thiét ké dac biét cho thé hé Gen Z, nhitng nguoi
nang déng, am hi€u cong nghé va yéu thich trai nghiém tai chinh hién dai. Thé
dap ng ngay nhiing nhu cau chi tiéu hang ngay véi co ché hoan tién va tich
di€m, ho trg Gen Z ki€m soat va quan ly tai chinh mot cach dé dang.

Nam 2025, VIB ra mat dong thé tin dung doanh nghiép VIB Business Card Vvdi
thoi gian mién 1ai dén 58 ngay, dong thai trién khai gidi phap PayFlex trén nén
tdng cong nghé Visa Flex Credential, mé& ra trai nghiém thanh toan linh hoat va
khac biét.

V&i nhitng nob luc trong viéc d6i mdi sang tao, VIB da nhan giadi D6t pha cé nhan
héa trai nghiém thé vadi Al tir Visa, vinh danh né luc tién phong ng dung tri tué
nhan tao tao sinh (GenAl) cla ngan hang vao trai nghiém ngugi dung.

Ba Dang Tuyét Dung - Gidam doc Visa tai Viét Nam va Lao cho biét: "Chulng toi
tu hao dong hanh cung VIB trong hanh trinh d6i maéi. T viéc ra mat Family Link
dén thé tin dung cho GenZ, thé doanh nghiép va gidi phap thanh todn PayFlex,
ching t6i nhin thay tinh than d6i méi va téc dd sdng tao vugt bac clda VIB.
Nhiing thanh c6ng nay khéng chi gép phan thic day thanh toan khéng tién mat




ma con dua chudn muc trdi nghiém cua khach hang Viét Nam tiém cén thi
truong quéc té".

Nam 2023, cl bat tay gilra VIB va American Express d€ ra mat dong thé trang
Super Card - cho phép nguoi dung tu chon tinh nang da tao dau an trén thi
truong khi 1an dau tién mot ngan hang Viét Nam hgp tac véi American Express
dé mang dén mot san pham mang tinh cach mang, dé cao tinh cad nhan hda Ién
muc dd cao nhat.

Ba Tuong Nguyén, Phé Tong gidm doéc VIB chia sé: “Chang téi coi cdét méc 1
triéu thé tin dung la buéc khaéi dau cho moét hanh trinh méi, noi VIB ti€p tuc dau
tu manh mé vao cong nghé, cd nhan hda va hé sinh thai vu dai dé nang cao trai
nghiém ngudi dung. Véi niém tin cda khach hang va sy ho trg clia cac doi tac
quéc té, VIB cam két sé tiép tuc mang dén nhiing giadi phap tai chinh dét pha,
déng goép tich cuc vao su phat trién moét xa hoi khéng tién mat van minh va hién
dai tai Viét Nam”.

Khadm phé ngay cédc dong thé cta VIB dé trai nghiém nhiing tién ich va uu dai
vugt troi tai day.
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