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VIB va no luc khéng ngung trong déi méi, sang
tao va tién phong vé xu thé thé
06:24 20/11/2022

Hai gidi thuéng “Dong thé mdéi tot nhat 2022 - VIB Family Link” va “Dich vu thé
sang tao nhat 2022"” dugc trao badi Tap chi International Finance la minh chimng
cho né luc khéng nglrng d6i mai, sédng tao va tién phong vé xu thé thé tai Viét

Nam cua Ngan hang Quoc té (VIB).

Hai nam lién ti€p, International Finance vinh danh VIB véi 2 giai
thudng Dong thé mdi tot nhat va Dich vu thé sang tao nhat.

Chién luoc dan dau xu thé thé

Hién, VIB chiém hon 35% téng chi tiéu thé Mastercard tai Viét Nam va dan dau
vé toc do tang truédng, gap 5-6 lan trung binh cla Mastercard trén tat ca cac
tiéu chi sé lugng va chat lugng (theo Mastercard). M&i tham gia cuéc dua thi
truong thé tin dung t&r nam 2019 khi tai dinh vi va cho ra dgi toan bd san pham
thé, hién VIB da nhanh chéng ding th( 08 thi truong vé so lugng thé luu hanh
nhung lai diing thr 04 thi truong vé tong chi tiéu trén thé (theo so liéu cha Hiép




hdi thé Viét Nam thang 06/2022).

SO lugng thé tin dung cla nha bang nay da vugt moc nla triéu thé, tang hon
5,5 1an so véGi con s6 90.000 thé & thai diém 2018 Con so chi tiéu cha nguoi Viét
gua thé tin dung VIB tang trudng 8,6 lan, tur 8.400 ty dong/nam (360 triéu USD)
vao nam 2018, 1én 72.000 ty déng/nam (hon 3 ty USD) nam 2022.

Thé tin dung la mot trong nhirng mang kinh doanh c6t 16i bén canh cho vay
mua nha, cho vay mua 6 td, cho vay kinh doanh, bdo hiém dugc VIB tap trung
day manh khi thuc hién chién Iugc chuyén dich trong yéu sang ban lé va day
manh s6 hda. Nho chién luge chuyén dich nay, cac khoan thu tir phi cta VIB
tang trudng an tugng, gidp du bdo lgi nhuan truéc thué cta cd nam 2022 cua
VIB nhiéu khd nang sé vugt ké hoach Dai hdi dong c6 déng giao la 10.500 ty,
tuong duong vaéi 8.400 ty Igi nhuan sau thué.

K&t qua nay con c6 thé cao hon nhiéu néu tinh dén lgi nhuan bat thuong tir mét
s thoa thuan hgp tdc ma VIB cé kha nang hoan tat trong nam 2022.

Dong thé tin dung méi nhat - VIB Family Link

VIB Family Link véi dac tinh tich di€ém gap 16 lan va khong gidi han cho céac chi
tiéu gan két gia dinh dugc chinh thdc ra mat tu thdang 09/2021. Dong thé nay
mang dén nhitng wu dai vugt troi danh riéng cho gia dinh gan két véi cac chi
tiéu vao nhiing dip dac biét dugc cd nhan hda theo tirng chd thé nhu sinh nhat,
ngay cudi, chi tiéu an udng cudi tuan, qua tang sinh nhat, gido duc y té cua tré
nho, va kém theo gaéi tiét kiém va bao hiém ....

Bén canh dé, toan bd diém tich Ily clta thé Family Link dugc tu dong chuyén
thanh tién tiét kiém cho tré voi thoi han tuy chon va 1ai suat hap dan cho gia
dinh.

Théng qua dong thé Family Link, trong 01 nam qua, VIB da déng hanh vdéi trén
10.000 cha thé la cac bac cha me trong viéc nang cao chat lugng cudc séng gia
dinh, cung cap thém céc giadi phdp thong minh quan tri chi tiéu hiéu qua, va dac
biét la hudng dén su phat trién toan dién cho thé hé tuong lai Viét Nam.

Khac biét véi chién lugc sé héa

VIB la mét trong nhitng ngan hang hang dau ty |& s6 hda quy trinh phat phat
hanh thé tin dung. T 100% phéat hanh thé vat ly truéc nam 2019, dén nay hon
50% s6 lugng thé méi phat hanh ctda VIB dén hoan toan tu kénh digital khong
nguoi ban.



https://www.vib.com.vn/vn/ngan-hang-so/myvib?shortlink=dky1lidu&c=myvib2_launching&pid=pr&deep_link_value=home

Ngoai ra, khai niém vé “thé 3o”, “téng dai 30” va “chuyén gia tai chinh 30”
clng la nhitng khai niém VIB da dua ra, dugc thi truong tich cuc dén nhan va
thanh céng dua vao doi thuc trong chi tiéu cda ngudi Viét. Gan day nhat, VIB
gidi thiéu ra thi truong “Chuyén gia tai chinh do Vie” - chuyén gia do dau tién
va duy nhat tai Viét Nam c6 kha nang tu van ma thé va chi tiéu thé cho moi loai
thé cua VIB.

Trudc doé, tr nam 2020, véi cong nghé thé 3o (Virtual Card), Green PIN va cong
nghé ho trg phé duyét han muec tin dung tu déng, VIB la ngan hang dau tién da
cho ra doi quy trinh cho phép khach hang dang ky md& thé tin dung 100% truc
tuyén, 24/7, khong gidy to, khéng di chuyén, va cé ngay thé chi tiéu sau 15-30
phut.

Quy trinh cham so6c khach hang sau ban hang cling dugc ngan hang nay day
manh sé hda, hién dang cé khodng 10% téng s6 cubc goi dén VIB dugc tiép
nhan va tra |0i qua Virtual Al Agent - dich vu téng dai do.

VIB cling dugc danh giéd la ngan hang nang déng hang dau trong viéc ca nhan
hda thé tin dung tai Viét Nam. Hién nay, ngan hang da cé 9 dong thé tin dung
khac nhau va chuan bi cho ra dgi mét sé6 dong thé véi cac tinh nang cuc ky mai
mé nham don dau xu thé chi tiéu thdng minh cda thé hé Millenials va Genz, dap
ng cac nhu cau khac nhau trong moi linh vuc cta cudc séng: du lich, mua sam,
tiéu dung online, chi tiéu gia dinh, trad gép, dé xang...

Géc nhin cla ngudi tiéu dung doéi véi thé tin dung - theo su da dang vé danh
muc thé tin dung ma VIB da tién phong gidi thiéu trén thi truong - da thay doi
rat nhiéu trong nhirng nam qua, gép phéan tich cuc vao xu thé khong tién mat
tai Viét Nam.

International Finance la tap chi quoc té vé tai chinh ngan hang, cé tru sé chinh
tai London, Anh quéc véi lich s hon 20 nam phat trién. Gidi thudng
International Finance cua tap chi la gidi thuéng thuong nién vinh danh nhiing t6
chtrc tai chinh c6 thanh tich, n6é luc phat trién ndi bat trong nhiéu linh vuc trén
toan cau.
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