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Theo nhiéu chuyén gia, ngoai su dan dat ctia cadc doanh nghiép 16n, diéu thi
truong du lich can trong thoi di€ém nay la mot chién luge phat trién dé nganh
mdi nhon thuc su thay déi vé chat. P6 la mot trong nhirng ndi dung cda hdi thdo
"Giai phap thuc day du lich ndi dia va phuc héi du lich quéc té hau Covid-19" t6
chirc tai Ha Noi chiéu 21/5.

Hy vong tu su dan dat caa doanh nghiép I6n

"Viét Nam dang cé co hdi tao nén moét nén du lich hoan toan maéi"

Phat bi€u tai hoi thao, 6ng Nguyén Trung Khanh, Téng cuc trudng Téng cuc Du
lich thtra nhan, dé€ thuc su gitp nganh du lich phuc hoéi, cdc doanh nghiép, bo,



nganh con nhiéu viéc phai lam.

Van dé quan trong lGc nay theo 6ng la su dan dat ctia cdc doanh nghiép 16n dé
thi truong c6é thém nhiéu san pham linh hoat, khép kin, dap &rng nhu cau dang
dan thay déi cta khéach du lich.

Pong quan diém, 6ng Tran Trong Kién, thanh vién Ban IV, Cha tich HOi dong tu
van Du lich (TAB) nhan dinh, hién tai nhu cau muén dugc uu dai va du lich an
toan dang la uu tién s6 1 cla khach hang. Doanh nghiép It hanh can tap trung
gidi quyét cu thé nhu cau nay cho thi truong.

Plng & géc do doanh nghiép, 6ng V6 Anh Tai, Ph6 Téng Gidm doc diéu hanh
T6ng Cong ty Du lich Sai Gon (Saigontourist) thra nhan, nhirng doanh nghiép
nhu Saigontourist dang phai tu thay d6i dé dua ra nhiéu chuong trinh kich cau
va mad rong doi tuong khach hang. Diéu 6ng Tai muén canh bao véi doanh
nghiép, dé la khéng chi hudng téi khach hang la ngugi Viét ma phai tinh téi
mang ludi nguoi nudc ngoai dang lam an sinh song tai Viét Nam.

Ong Lé Khac Hiép, Phé Chu tich HDQT Tap doan Vingroup thi nhac tdi cau
chuyén Ién hon, tic la chinh doanh nghiép cling can mot chién lugec dong bd &
tat ca cac phuong dién, bao géom chuong trinh vu dai, ra mat san pham mai va
nang cap dich vu va nadng cao tiéu chuan an toan.

Riéng vdi chinh sach kich cau, 6ng Hiép lay vi du vé viéc, xuyén su6t 1 thang,
Vinpearl da tung ra 3 chuong trinh uu dai lién tiép. Dang chu y nhat la chuong
trinh Dai khuyén mai dang dién ra dén 15/6 gitp khach hang cé co hdi hoan
tién Ién téi 100% gia tri phong nghi. Khach du lich sé dugc hoan tra tién théng
qua hinh thirc ghi nhan tin dung dé chi tiéu cho céac dich vu tai chd.




Dong tinh véi y ki€n cldia 6ng Tran Trong Kién vé nhu cau du lich an toan, 6ng Hiép cho biét,
day cling la uu tién hang dau cuta Vinpearl. Vinpearl la don vi du lich - nghi dudng dau tién

tai Viét Nam cong bo tiéu chuén vé sinh tdng cuong ngang tdam cac thuong hiéu khach san

hang dau thé gidi. Xuyén subt thai gian qua, Vinpearl cling ludn la don vi di dau trong céng
tdc phong chéng dich, dp dung cac tiéu chudn an toan qudc té vaGi hé thdng ki€m soéat 3 16p
lubn & ché do hoat dong 24/24, ddm bao diéu kién ki€ém soat dich bénh & muc cao nhat.

Vi ldnh dao Tap doan Vingroup cling nhac téi mot loat san pham khac dé€ hap
dan khach du lich nhu Cong vién cha dé 16n nhat Viét Nam VinWonders Phu
Quoc du kién khai truong thang 6/2020, chuong trinh thuc cdnh da phuong tién
quy mé béc nhat thé gidi Tata show hay tau 1an vé cuc ngam san hd sé dugc
dua vé VinWonders Nha Trang,...

Pé la su nd luc cta cac cac doanh nghiép. Tuy vay, 6 hudng khéac, 6ng Lé Khac
Hiép cho rang, dé€ vuc day thj truong, cac doanh nghiép dang rat can dugc
Chinh pha hé trg mét s6 hanh dong cu thé. Ong déng tinh vdi quan diém cho
rang, can kéo dai thoi gian nghi heé cho hoc sinh.

"Khéng phai liuc citu nganh du lich, ma tao ra mét nén du lich méi"




Vi chuyén gia kinh té nhac lai nhiéu 1an, can coi la du lich la nganh mi nhon. D& phuc hoi
thi trudng, theo dng, can tap trung dé nhitng "éng I6n" diing day. Ong dat cau hai, néu clu
ca thi trudng theo cach "madi nguoi mét giot sira" thi véi nguén luc it 6i, cudi cung sé khdng
c6 ai phat trié€n. Tap trung ho trg cho cac doanh nghiép dau tau la mét hudng di can nghi
t6i mot cadch nghiém tdc. Quan diém cla 6ng la trong tinh huéng khan cap can cé cach lam
dac biét.

Hudng tam nhin xa hon, PGS. TS Tran Dinh Thién cho rang, van dé hién tai cta
ca thi truong du lich khong chi la khoi phuc, lam sao dé trd lai déng khach nhu
xua. Diéu quan trong hon theo 6ng la lam sao nganh du lich vuot qua chinh
minh trong qud kh(. Vi mot nganh quan trong nhu du lich, theo 6ng, diéu ay
"can lam va dang lam".

DE& thuc hién, nguyén Vién truéng Vién Kinh té Viét Nam dé xuat can cé mot
chién lugc phét trién hoan toan mdéi. Chién lugec nay khong chi ding lai & viéc ha
gia, cac doanh nghiép cam két vé san pham an toan, chat lugng ma phai tai cau
trdc cd nganh. Ong don ci viéc ¢ thé tinh todn md rong mién visa nhap canh
Viét Nam.

"Tai cau trdc nganh du lich phai bat dau ti lGc nay. Téng cuc Du lich nén cé giai
phap dot pha dé thay dé6i ca ché, cach nhin cl. D6 sé la mau muc cho cac
nganh di sau", 6ng Tran Dinh Thién néi.




Ong Nguyé&n Quéc Ky - Chu tich HPQT, Téng Gidm déc Vietravel cling nhan
manh quan diém can thay d6i cach ti€p can dé hoi phuc nganh du lich.

Mot trong nhitng dé xuat dugc 6ng néu lén la la tao nén nhiing "tam gidc déng
luc" d€ ho trg, kéo toan bd thj truong. Tam gidc dugc 6ng giadi thich nhu Mién
Bac l1ay Ha Nbi, Ninh Binh, Quang Ninh dé lam khu vuc trong diém. Day la
nhng thi truong chiém phan I6n khach du lich ctia cd mién. D6 la cach theo
ong dé tap trung nguodn luc, tranh lang phi nguén luc.

N6i thém vé chinh sach, 6ng Vi Thé Binh, Phé Chu tich Hiép hoi Du lich Viét
Nam cho rang, Nha nudc can dong hanh véi doanh nghiép tur nhitng viéc don
gian nhu gidm gia vé tai cac khu du lich, di€ém tham quan. "Chi doanh nghiép
giam ma cac khu tham quan, du lich cia nha nuéc khéng gidm thi khéng duoc”,
ong lén tiéng.

Rat nhiéu doanh nghiép cling da |én ti€ng dong tinh véi y kién cdia 6ng Binh.
Ngoai ra, nguyén vong cula rat nhiéu doanh nghiép la cé mot cudc doi thoai véi
lanh dao Chinh pha dé€ nhiing y kién thuc su dugc ghi nhan va thdo g khé khan
cho Iinh vuc dugc coi la mdi nhon ctia nén kinh té./.
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