TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

Viét Nam dung chién lugc "An toan sé" dé lam
sach thi truong thuong mai dién tu
12:05 05/11/2025

Thi trudng thuong mai dién t& (TMDT) Viét Nam dang tiép tuc tang téc an
tugng, vuan lén tré thanh moét trong ndm thi truong phat trién nhanh nhat toan
cau. Téng gia tri giao dich truc tuyén du ki€n vugt muic 25 ty USD vao nam
2025, dugc thic day bdi su thay d6i trong théi quen tiéu dung, su bt pha cla
logistics va thanh todn sé. Tuy nhién, su tang truédng manh mé nay dang kéo
theo nhirng rdi ro I6n vé gian lan, hang gid va ltra dao truc tuyén.

Bung né TMPT va thach thuc tu téi pham coéng nghé cao

TMDT dang tré thanh kénh mua sam cha dao. Chi tiéu binh quan cho mua sam
truc tuyén ctia nguoi Viét da vuot ngudng 600 USD/ngudi/nam. Canh tranh gilra
cac nén tdng ngay cang sbi dong véi su tham gia cla Shopee, Lazada va TikTok
Shop, trong dé thuong mai giai tri (shoppertainment) va livestream ban hang
dugc ghi nhan la dong luc tang trudng chu dao. Ty 1é chuyén déi tir tuong tac
sang don hang dang tang nhanh nho kha nang két ndi truc ti€p véi ngudi mua.

Song song V@i su phat trién nay la nhitng thach thic nghiém trong vé an ninh
mang. Ong Nguyén H{u Tudn, Gidm déc Trung tdm Phat trién TMDT va Cong
nghé sé (B6 Cong Thuong), cdnh bdo cac rui ro trong giao dich, tinh trang gian
lan va Ira ddo chiém doat tai sdn dang gia tang. Cac hinh thic Ira dao gid mao
co quan nha nudc, ngudi than, hay st dung deepfake ngay cang tinh vi. D liéu
tlr Cong ty TNHH MTV An ninh mang Viettel cho thay, Viét Nam ghi nhan hon
6,5 triéu tai khodn cé nhan bi dadnh cap trong nam 2024. A05 - B6 Cong an cling
ghi nhan hon 1.500 vu lUra ddo truc tuyén trong 8 thdng nam 2025, véi thiét hai
|én tGi 1.660 ty dong.

Ong Tudn nhan manh, thanh todn sé tiép tuc bung né, dac biét 1a QR Code vdi
toc do tang trudng kép 40%. Do do, viéc dinh danh va xac thuc dién t la yéu
cau cap bach dé ddm bdo an toan cho ngudi dung va doanh nghiép, ngan chan
hanh vi gian lan va tang cuong niém tin trong cac hoat ddng mua sam truc
tuyén.
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Anh minh hoa
"Online Friday 2025": Chién lugc An toan - An tam - An vui

Trong boi canh dé, Cuc Thuong mai dién t&r va Kinh té s6 (B6 Coéng Thuong) da
cong bo Chuong trinh “Tuan |& Thuong mai dién t&r quéc gia va Ngay mua sam
truc tuyén Viét Nam - Online Friday 2025".
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Toan canh hop béo cdéng bé chuong trinh “Tuan 1é Thuong mai dién ti
quéc gia va Ngay mua sam truc tuyén Viét Nam - Online Friday
2025".




Theo ba Lai Viét Anh, Phé Cuc trudng Cuc TMDT va Kinh té s6, su kién nam nay
mang chu dé “An toan - An tam - An vui”, thé hién dinh huéng xay dung TMDT
trd thanh kénh mua sam hién dai, minh bach va giau trai nghiém tich cuc.
Online Friday 2025 khéng chi la chuong trinh khuyén mai I6n nhat ma con la
cau noi gilra co quan quan ly, cadc nén tang va doanh nghiép, hudng téi muc
tiéu chung la xay dung thi truong TMDT Viét Nam lanh manh, minh bach va
phat trién bén ving.

Chuong trinh nam 2025 sé tap trung nang cao trai nghiém TMBDT théng qua
chudi hoat ddng mua sam truc tuyén quy mé 16n va khong gian trai nghiém
c6ng nghé; thic day thanh toadn dién t& va phong chéng hang gia. B Céng
Thuong sé phéi hop chat ché véi cadc nén tdng tham gia, yéu cau cac don vi nay
c6 co ché sang loc nghiém ngat déi véi nguoi ban va san pham, uu tién hang
chinh hang, san pham cla doanh nghiép vtra va nhd, hang Viét Nam va néng
san trong nudc. B6 Cong Thuong cling sé van hanh dudng day néng va ra soat
thudng xuyén dé x ly kip thai phan anh tur nguoi tiéu dung, ciing c6 niém tin
vao giao dich so.
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