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Ngân hàng TMCP Việt Á (VietABank) và Công ty TNHH Infoplus đã ký kết hợp
đồng hợp tác triển khai giải pháp thu tiền điện tử (E-Collection). Sự kiện này cho
thấy những nỗ lực của VietABank nhằm mang đến cho các khách hàng doanh
nghiệp hệ sinh thái dịch vụ đa dạng, hiện đại, góp phần đẩy mạnh thanh toán
không dùng tiền mặt.

Đại diện VietABank và Infoplus tiến hành ký kết

Theo đó, VietABank và Infoplus phối hợp xây dựng và tích hợp giải pháp E-
Collection nhằm cung cấp tới các doanh nghiệp /tổ chức có nhu cầu tối ưu hóa
hoạt động thu tiền từ khách hàng, người dùng. Đây là hệ thống hỗ trợ doanh
nghiệp tự động hóa việc quản lý thu tiền dưới hình thức cấp tài khoản con trực
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thuôc tài khoản mẹ. Khi khách hàng nộp tiền vào tài khoản ảo đã được cấp thì
số tiền sẽ được tự động chuyển vào tài khoản mẹ, đồng thời thông tin nộp tiền
được gửi theo thời gian thực tới doanh nghiệp.

Đối với khách hàng cá nhân, dịch vụ E-Collection mang đến sự tiện lợi, tiết kiệm
tối đa thời gian với độ bảo mật, an toàn cao. Học sinh, sinh viên, nhà đầu tư
chứng khoán có thể sử dụng mã số học sinh, sinh viên, số tài khoản chứng
khoán để nộp hoăc chuyển tiền thay vì phải thực hiện giao dịch thông qua tài
khoản của nhà trường, công ty chứng khoán mở tại ngân hàng.

Phát biểu tại lễ ký kết, đại diện VietABank cho biết: “Những năm gần đây, sự
phát triển vượt trội của VietABank luôn gắn liền với việc nâng cao trải nghiệm
khách hàng, không ngừng tìm kiếm những giải pháp tốt nhất nhằm tối ưu hóa
quyền lợi của người sử dụng dịch vụ. Infoplus là doanh nghiệp Hàn Quốc dày
dạn kinh nghiệm, là nhà cung cấp giải pháp về phần mềm tài chính và thanh
toán tự động cho các tổ chức lớn tại Việt Nam. Sự hợp tác của hai bên sẽ mang
lại những lợi ích to lớn, giúp khách hàng có thể quản lý việc nộp/chuyển tiền
theo thời gian thực, không cần qua trung gian thanh toán, giúp rút ngắn thời
gian và không phát sinh thêm phí trong các giao dịch”. 

Với xu thế phát triển của công nghệ, VietABank không ngừng cải tiến và hoàn
thiện giải pháp tài chính giúp doanh nghiệp quản trị chi phí hiệu quả, tận dụng
mọi cơ hội kinh doanh, đồng thời mang đến những trải nghiệm dịch vụ ngân
hàng hiện đại, tiện ích cho các khách hàng cá nhân. Việc hợp tác với Infoplus
giúp VietABank không ngừng hoàn thiện hệ sinh thái dịch vụ của mình, góp
phần thúc đẩy hoạt động chuyển đổi số diễn ra mạnh mẽ hơn bao giờ hết.

Thái Hà
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