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Trong năm 2020, Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam (Vietcombank) đã
liên tục thực hiện 05 đợt giảm lãi suất để hỗ trợ doanh nghiệp, người dân bị ảnh
hưởng bởi đại dịch COVID-19 và hỗ trợ cho các doanh nghiệp, người dân bị ảnh
hưởng bởi lũ lụt tại 10 tỉnh miền Trung.

Kể từ ngày 15/12/2020 đến 15/03/2021, Vietcombank đang triển khai chương trình tri ân
khách hàng để hỗ trợ các khách hàng vượt qua giai đoạn khó khăn trong năm 2020.

Tòa nhà trụ sở chính của Vietcombank.

Trước diễn biến phức tạp của dịch COVID-19, nhằm tiếp tục hỗ trợ khách hàng
doanh nghiệp và cá nhân giảm bớt khó khăn vượt qua đại dịch, Vietcombank
quyết định giảm đồng loạt lãi suất tiền vay cho toàn bộ dư nợ vay hiện hữu và
cho vay mới của khách hàng trong thời gian 3 tháng từ 22/02/2021 đến
22/05/2021, cụ thể như sau:
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Đối với khách hàng doanh nghiệp:

- Giảm tới 10% số tiền lãi phải trả ngân hàng cho các khách hàng bị ảnh hưởng
tiêu cực mức độ mạnh bởi dịch COVID-19.

- Giảm tới 5% số tiền lãi phải trả ngân hàng cho các khách hàng còn lại bị ảnh
hưởng bởi dịch COVID-19.

Đối với khách hàng cá nhân: Giảm lãi suất 0,2%/năm cho các khách hàng cá
nhân vay vốn sản xuất kinh doanh trước ảnh hưởng của đại dịch COVID-19.

Khách hàng giao dịch tại Vietcombank.

Tổng số khách hàng được giảm lãi suất là 105 ngàn khách hàng với quy mô tín
dụng là 350 ngàn tỷ đồng, chiếm trên 40% dư nợ của Vietcombank.

(Đối tượng giảm lãi suất không bao gồm các khoản dư nợ đang được áp dụng
chính sách ưu đãi lãi suất của Vietcombank).

Với những biện pháp kịp thời, đồng bộ và quyết liệt phù hợp với diễn biến mới
của dịch COVID-19, Vietcombank mong muốn chia sẻ với khách hàng, góp phần
ổn định kinh tế xã hội đất nước, chung tay cùng cộng đồng vượt qua đại dịch
COVID-19.
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