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Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam, VietinBank - CTG vừa công bố Báo cáo
tài chính quý IV/2021. Theo đó, các mảng kinh doanh ghi nhận sự tăng trưởng
tốt. Riêng quy mô tổng tài sản tại 31/12/2021 đạt con số 1.531.468 tỷ đồng,
tăng 14% so với đầu năm; trong đó tăng chủ yếu ở cho vay khách hàng.

Tăng trưởng bền vững, hỗ trợ tối đa khách hàng

Theo Báo cáo, cuối năm 2021, cho vay khách hàng của VietinBank đạt 1.131
nghìn tỷ đồng. Nhìn chung, năm 2021 tín dụng tiếp tục tăng trưởng ở mức vừa
phải do ảnh hưởng của dịch bệnh khiến nhu cầu tín dụng sụt giảm và
VietinBank tiếp tục kiên định với chính sách tăng trưởng bền vững, không nới
lỏng các điều kiện tín dụng để kiểm soát chặt chẽ rủi ro song song với tăng
trưởng hiệu quả. Cùng với đó, Ngân hàng đã cơ cấu danh mục tín dụng, đa dạng
hóa và ưu tiên tập trung vào lĩnh vực sản xuất kinh doanh, lĩnh vực được Chính
phủ khuyến khích, phù hợp với tình hình kinh tế vĩ mô và triển vọng từng
ngành, lĩnh vực kinh tế. Đồng thời, cơ cấu tín dụng giữa các phân khúc khách
hàng được cải thiện tích cực, bám sát định hướng của Chính phủ và NHNN.

Thu nhập lãi thuần quý IV/2021 đạt 10.396 tỷ đồng góp phần nâng tổng thu
nhập lãi thuần cả năm của Ngân hàng đạt 41.788 tỷ đồng (chiếm 79% tổng thu
nhập hoạt động) và tăng 17,5% so với năm trước nhờ ngân hàng tiếp tục kiểm
soát tốt chi phí vốn. Năm 2021, VietinBank đã thực hiện đồng loạt và quyết liệt
các giải pháp để phát triển dịch vụ ngân hàng thanh toán, đẩy mạnh chiến dịch
về eFAST, eKYC để thu hút mở rộng cơ sở khách hàng, tăng trưởng tiền gửi
thanh toán và đa dạng hóa các kênh huy động vốn trong và ngoài nước với chi
phí hợp lý.

Bên cạnh đó, với việc tiếp tục thực hiện các chính sách miễn giảm lãi, phí nhằm
đồng hành và hỗ trợ khách hàng chịu ảnh hưởng tiệu cực của dịch bệnh Covid-
19 theo chỉ đạo tại Nghị quyết 63/NQ-CP của Chính phủ, chỉ đạo theo công văn
248/NHNN-PLVN và 5902/NHNN-TD cũng như Thông tư 03 và Thông tư 14 của
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NHNN, tốc độ tăng trưởng thu nhập lãi của VietinBank chỉ tăng 1,1% so với năm
2020.

Lãi thuần từ hoạt động dịch vụ tiếp tục có sự tăng trưởng khả quan. Kết quả quý
IV/2021 đạt 1.158 tỷ đồng, tăng 1,2% so với cùng kỳ năm trước; nâng tổng lãi
thuần từ hoạt động dịch vụ của cả năm lên 4.952 tỷ đồng, tăng 13,5% so với
năm 2020. Kết quả đạt được nhờ Ngân hàng đã nỗ lực triển khai đồng bộ việc
nghiên cứu phát triển sản phẩm dịch vụ có hàm lượng công nghệ cao và nâng
cao chất lượng dịch vụ, đẩy bán sản phẩm hiệu quả, có thế mạnh như TTTM,
chuyển tiền, dịch vụ thẻ và ngân hàng điện tử.

Lợi nhuận trước thuế lũy kế cả năm 2021 của Ngân hàng đạt 17.589 tỷ đồng,
tăng 2,7% so với năm trước.

VietinBank tiếp tục thực hiện các chính sách miễn giảm lãi, phí nhằm
đồng hành và hỗ trợ khách hàng.

Nâng cao năng lực tài chính, kiểm soát tốt chất lượng hoạt động

Trong năm 2021, đại dịch Covid-19 với đợt bùng phát lần thứ tư từ cuối tháng
Tư đến nay đã tác động tiêu cực đến đời sống và hoạt động sản xuất kinh doanh
của người dân và doanh nghiệp trong nước. Trước tình hình đó, phát huy vai trò
NHTM chủ lực, trụ cột của nền kinh tế, VietinBank tiếp tục tích cực đồng hành
cùng khách hàng, kịp thời có các biện pháp hỗ trợ, tháo gỡ phù hợp, thiết thực,
chủ động cắt giảm lợi nhuận từ việc giảm lãi suất cho vay và phí dịch vụ, cơ cấu
lại thời hạn trả nợ giữ nguyên nhóm nợ theo quy định của NHNN, đưa ra các gói
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giải pháp hỗ trợ giúp khách hàng khắc phục khó khăn, duy trì hoạt động và
phục hồi, phát triển qua giai đoạn đại dịch.

Ngay từ đầu năm 2022, VietinBank tập trung các nguồn lực để xây
dựng và triển khai mạnh mẽ các trọng tâm kinh doanh.

Bên cạnh đó, VietinBank cũng chú trọng tăng cường kiểm soát chất lượng nợ,
chủ động nhận diện sớm các ngành/lĩnh vực/khách hàng tiềm ẩn rủi ro để kịp
thời triển khai các biện pháp ứng xử phù hợp, thực hiện trích lập dự phòng đầy
đủ theo đúng quy định của NHNN để chủ động trong các phương án xử lý nợ.

Đặc biệt, VietinBank đã trích lập hơn 90% số dự phòng phải trích lập theo Thông
tư 03, tỷ lệ bao phủ nợ xấu cải thiện tích cực ở mức 180%, cao hơn 37% so với
năm 2020. Từ đó giúp VietinBank nâng cao năng lực tài chính, khả năng chống
chịu trước các rủi ro có thể có từ nền kinh tế.

Đại diện VietinBank cho biết: Năm 2022 được xác định là năm bản lề để
VietinBank thúc đẩy tăng trưởng đột phá, trong bối cảnh nền kinh tế phục hồi
trong trạng thái bình thường mới, toàn hệ thống sẽ tiếp tục tập trung các nguồn
lực để triển khai mạnh mẽ các trọng tâm kinh doanh, bám sát các mục tiêu đã
đề ra ngay từ đầu năm.

Một số mục tiêu chính của VietinBank trong năm 2022 để trình cấp thẩm quyền
phê duyệt dự kiến: Tổng tài sản: tăng trưởng khoảng 5% - 10%; Tín dụng: tăng
trưởng khoảng 10% - 14%; Nguồn vốn huy động: tăng trưởng 10% - 12%; Tỷ lệ
nợ xấu: dưới 2%; Lợi nhuận riêng lẻ và hợp nhất trước thuế: tiếp tục cải thiện
mạnh mẽ, tăng trưởng 10%- 20%.
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