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VietinBank va Manulife bao vé suc khée, 6n
dinh tai chinh cho khach hang
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Ngan hang TMCP C6ng Thuong Viét Nam (VietinBank) va Manulife Viét Nam vua
ky két thoa thuan thiét [ap quan hé hop tac déc quyén 16 nam phan phdi bao
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Dau méc quan trong cho su khéi dau méi tiém nang

Theo céng bd, Manulife Viét Nam sé& phan phoi doc quyén cac gidi phap bao
hiém nhéan tho cho khach hang VietinBank tai Viét Nam ngay khi nhan dugc su
chap thuén theo luat dinh. La mo6t phan gan lién vdi giao dich, Tap doan Tai
chinh Manulife Chau A cling s& mua lai Cong ty TNHH Bao Hi€ém Nhan Tho Aviva
Viét Nam. Viéc mua lai Aviva Viét Nam sé tuan thd cac quy dinh nghiém ngat va
su phé duyét cla phéap luat Viét Nam. Manulife danh gid méi quan hé hgp téac
nay sé goép phan cai thién chi sé thu nhap coét [6i trén c6 phi€u vao nam 2022 va



tdc dong dén ty 1é LICAT du kién sé thap hon 1%.

Phia VietinBank cho biét qua trinh thuong thdo da danh gia ky ludng va xem xét
mot sé yéu té, bao gom trong tam cua khach hang, chuyén mén va khd nang
thuc hién. Qué trinh nay da thu hut sy quan tdm manh mé clia moét sé céng ty
bdo hiém hang dau trong khu vuc va da quéc gia.

Ong Lé buc Tho - Chu tich HPQT VietinBank cho biét: “VietinBank va Manulife
Viét Nam c6 cac thé manh va khat vong chung, b6 sung tét cho nhau, véi muc
tiéu chung: Dat khach hang la trung tdm, cung cap cac san pham, dich vu va
giai phap tai chinh toan dién cho cac khach hang ca nhan, h6 gia dinh, doanh
nghiép Viét Nam va céc chud thé kinh té khac. Viéc ky két thda thuan la su kién
quan trong danh dau phat trién quan hé hgp tac véi Manulife Viét Nam. Chung
toi tin tudng rang, moi quan hé hop tac véi Manulife Viét Nam va VietinBank sé
phat trién manh mé trong thoi gian tdi, gan lién vGi tdm nhin la ngan hang hang
dau, uy tin nhat tai Viét Nam, cung cap cac giai phap tai chinh toan dién va hiéu
qua nhat cho khach hang”.

Su hgp tac nay duoc ky vong sé c6 tadc dong tich cuc dén cudc sdng cla ngudi
dan Viét Nam, khi huéng téi viéc cung cap mot b gidi phap toan dién vé bdo
hi€m nhan tho, strc khde, tai san va huu tri mang lai lgi ich cho tat ca moi nguoi.

Cung cap tron géi san pham dich vu tai chinh - bao hiém

Bancassurance da va dang tré thanh mot phan trong chién luge tang trudng cla
nhiéu ngan hang, nhat la cdc ngan hang dinh huéng dich chuyén manh mé
sang ban |é. Viéc dady manh hoat dong phan phéi bao hi€m khoéng chi nham
phuc vu cho nhu cau tai chinh toan dién cla khach hang, ma con da dang héa
cac danh muc san pham tai chinh - bdo hiém.
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Quan hé hop tac giira VietinBank va Manulife Viét Nam nham dap tng tét hon
nhu cdu tai chinh va bao hiém ngay cang gia tang cua ngudi dan Viét Nam

Dac biét trong béi canh hdu COVID-19, viéc bdo vé sic khde clia ngudi dan va tuong lai tai
chinh cta ho tréd nén quan trong hon bao gid hét. Va day chinh la thoi diém chién lugc dé
c6 thé mé rong pham vi bdo vé nhiéu ngudi hon bang cach gitp ho ti€p can vdi cac thong
tin, tu van, dich vu va giai phap phu hgp. M6i quan hé phat trié€n gilta ngan hang va cong ty
bado hiém la bo doi hoan hao, bé trg Ian nhau trong hanh trinh chuyén déi sé. VietinBank va
Manulife sé cung phoéi hgp tao nén moét tuong lai té6t hon moi ngay danh riéng cho khach
hang, cong dong va ca nhan.

VietinBank la mot trong nhirng t6 chirc tai chinh 16n nhat Viét Nam, phuc vu hon
14 triéu khach hang thdng qua mang luéi hon 150 chi nhanh va 1.000 phong
giao dich trén tat cd 63 tinh, thanh pho trong cd nuéc. Trong nta dau nam
2020, VietinBank diing dau vé doanh s6 phan phoi bdo hiém qua kénh ngéan
hang trong s6 cac ngan hang quéc doanh tai Viét Nam. VietinBank bat dau
hanh trinh chuyén déi trong linh vuc ngan hang ban |1é vao nam 2014, tang
cuong dau tu vao nguon nhan luc, nang cao nang luc ky thuat sé, nang cao cac
gidi phap lay khach hang la trung tam dé tré thanh ngan hang hang dau ca
nudc. Chién lugc cla VietinBank trong nhirng nam téi la ti€p tuc da dang hoa
kinh doanh, trong dé c6 viéc tap trung vao viéc phat trién hoat déng kinh doanh



Ngan hang Béan Ié va cung cap cac gidi phap tai chinh toan dién va phu hgp dén
vGi khach hang.

Ong Lé buc Tho, Cha tich HPQT VietinBank cho biét: “Trén thuc té VietinBank
da ph6i hgp véi cac cong ty bdo hiém va dat dugc két qua phat trién vé doanh
s6 bado hiém trong nhém hang dau cac dinh ché tai chinh ngan hang hién nay
cla Viét Nam. Trong ké hoach kinh doanh véi Manulife, chiing t6i dat ra ké
hoach tang truéng vé dich vu bdo hi€ém hang nam véi con sé khodng 30% binh
quan trong mot vai nam téi. Ching to6i cling sé ti€p tuc dat ra ké& hoach tang
trudng madi d€ phuc vu nhu cau cla cac khach hang la ngudi dan, hé gia dinh
cling nhu cdc nhu cau bao hiém trong xa hdi cla ching ta va phu hgp véi su
phat trién dat nudc”.

Trong khi dé, Manulife Viét Nam hién dang dan dau thj trudng Viét Nam vé
doanh thu phi bdo hiém khai thac maéi nam 2019. La cong ty bao hiém nhan tho
c6 von nudc ngoai dau tién dugc cap gidy phép hoat dong tai Viét Nam tlr nam
1999, dén nay Manulife Viét Nam cé hon 1.000 nhan vién va trén 50.000 doi
ngl tu van vién dong hanh véi hon 1 triéu khach hang. Su hgp tac véi
VietinBank sé gilip mé rong dang ké thi phan phan phéi cia Manulife trén toan
quéc, dong thoi gop phan nang tam vi thé dan dau thi truong nganh bao hiém
cua Manulife tai Viét Nam.

Trong thoi gian téi, Manulife Viét Nam sé phdi hgp chat ché véi VietinBank dé
nghién clu, thiét ké va cung cap tron bd cac san phdm bao hi€m nhan tho, sirc
khde, tai san va huu tri phuc vu nhu cau cla tat cd cac phan khic khach hang
tai Viét Nam. Cac san pham nay sé dugc phan phdi théng qua doi ngl tu van
chuyén nghiép va duoc ho trg bdi cac cong cu va quy trinh s6 héa mdi nhat.

Thu Anh

Anh minh hoa: Quan hé hgp tac gitta VietinBank va Manulife Viét Nam nham
dap Ung tét hon nhu cau tai chinh va bao hiém ngay cang gia tang ctia ngudi
dan Viét Nam.




