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Vietnam Airlines quay dau, chuyén huéng
chuyén bay dé cap ctu hanh khach

13:20 26/01/2026

Vietnam Airlines khang dinh an toan va sic khde cha hanh khach luén la uu tién
hang dau trong moi tinh huéng khai thac.

Rang séng 26/1/2026, chuyén bay VN31 cta Vietnam Airlines, khai thac bang
may bay Boeing 787, trén hanh trinh t&r TP. H6 Chi Minh di Frankfurt (D), da
phai quay tré lai sén bay Tan Son Nhat dé€ kip thoi ho tro y té€ cho mot hanh
khach gap van dé stc khde nghiém trong.

Theo thong tin tur Vietnam Airlines, sau khoang 37 phut cat cdnh, mot hanh
khach nr mang quoc tich Tay Ban Nha xuat hién cac triéu ching co giat va nbén
ra mau. Ngay khi phat hién tinh hudng, phi hanh doan da phat loa kéu goi su ho
trg y té tr cdc hanh khach trén chuyén bay. Thoi diém dd, cé hai hanh khéach la
bac si da truc ti€p tham gia ho trg so clru va khuyén cdo can quay dau dé ddm
bao an toan cho hanh khach.

May bay Vietnam Airlines quay dau khan cap @& cttu hanh khach.




Trén co sd danh gia tinh trang sic khde cla hanh khach cung y kién chuyén
mon cla cac bac si, co trudng da quyét dinh cho may bay quay trd lai TP. HO
Chi Minh, dong thoi phéi hgp véi trung tdm diéu hanh va cac don vi mat dat dé
chuan bi phuong an ho trg y té.

M3y bay ha canh an toan xuéng san bay Tan Son Nhat lic 1 gio 39 phut ngay
26/1/2026. Hanh khach gap su c6 stic khde dugc ban giao cho luc lugng y té dé
tiép tuc theo doi va diéu tri, di cing cé nguai than va dai dién cla Vietnam
Airlines.

Viéc diéu chinh hanh trinh khién chuyén bay VN31 cham khodng 2 gio 55 phut
so vai ké hoach ban dau, dong thai anh hudng dén viéc ndi chuyén clla mot so
hanh khach. Tuy nhién, theo Vietnam Airlines, quyét dinh quay dau da nhan
dugc su chia sé va dong thuan cta toan b6 hanh khach trén chuyén bay, véi uu
tién cao nhat danh cho tinh mang va sutc khde cta nguoi gap nan.

Trudc d6, chuyén bay VN36 cla Vietnam Airlines, khai thac bang may bay
Boeing 787, trén hanh trinh ti&r Frankfurt (Bdc) vé Ha No6i cling phai chuyén
hudng va ha canh khan cap xuéng san bay Kolkata (Calcutta, An Dd) dé cép ctu
mot hanh khach quéc tich Ddc cé bi€u hién sic khde xau, kho thé sau khoang 8
gio bay.

Ngay lap tuec, t6 ti€p vién da trién khai cac bién phap so clu va ho tro y té can
thiét. Tuy nhién, do tinh trang hanh khach khéng cé dau hiéu cai thién, t6 bay
da quyét dinh chuyén hudng dé hanh khach cé thé ti€p can ho trg y té€ mat dat
trong thoi gian sém nhat. Dai dién Vietnam Airlines tai An D6 sau d6 da phoi
hop vai don vi cung cap dich vu mat dat va nha chic trach san bay trién khai
phuong an ho trg y té khan cap, dua hanh khach dén bénh vién dia phuong dé
tiép tuc diéu tri.

Sau khi hoan tat cong tac ho trg y t&€, chuyén bay VN36 da ti€p tuc hanh trinh
va khéi hanh trd lai lIGc 5 gid 30 phut ngay 7/1 theo gid dia phuong.

Vietnam Airlines cho biét, viéc quay dau, chuyén huéng va ha cadnh khan cap
trong céc truong hgp néu trén la nhirng quyét dinh kip thoi, can thiét, thé hién
tinh than trdch nhiém cao va su phoi hogp chat ché giilra t6 bay, cac don vi mat
dat va co quan chirc nang. Hang dong thai khuyén céo hanh khach chu déng
theo doi, tu danh gié tinh trang stc khée truéc moi chuyén bay; trong truong
hop c6 dau hiéu bat thuong, can tham van y kién bac si va can nhac viéc thuc
hién chuyén di nham bdo dam an toan cho ban than va chuyén bay.
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