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Theo báo cáo của Ookla, trong nửa đầu năm 2025, Viettel dẫn đầu tại 5 hạng
mục quan trọng gồm: Mạng di động tốt nhất, Mạng 5G tốt nhất, Mạng ổn định
nhất, Trải nghiệm game di động tốt nhất và Nhà mạng có tốc độ nhanh nhất.

Theo báo cáo của Ookla - đơn vị vận hành nền tảng Speedtest, trong nửa đầu
năm 2025, dữ liệu từ Speedtest Intelligence cho thấy Viettel đạt tốc độ tải
xuống trung bình 165,03 Mbps, trong đó tốc độ tải xuống 5G trung bình lên tới
594,16 Mbps, vượt xa các đối thủ trên thị trường.

Kết quả này giúp Viettel giành danh hiệu “Best Mobile Network” và “Best 5G
Network” tại Việt Nam, thể hiện năng lực vượt trội trong việc triển khai hạ tầng
và tối ưu trải nghiệm cho người dùng.

Ảnh minh họa

Viettel cũng được đánh giá là mạng di động ổn định nhất, với 97,4% mẫu đo đạt
hoặc vượt ngưỡng tốc độ tải xuống 5 Mbps và tải lên 1 Mbps. Chỉ số này phản
ánh khả năng duy trì hiệu năng ổn định, đảm bảo người dùng có trải nghiệm
mượt mà trong hầu hết các tình huống sử dụng.
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Trong hạng mục Game Score, Viettel đạt 79,81 điểm, dẫn đầu toàn thị trường.
Chỉ số này được tính dựa trên độ trễ (latency), độ ổn định (jitter) và khả năng
phản hồi khi chơi game trực tuyến, cho thấy Viettel mang lại trải nghiệm tối ưu
cho người dùng yêu thích game online.

Tổng hợp các công nghệ, Viettel đạt Speed Score 82,56, trở thành nhà mạng di
động nhanh nhất tại Việt Nam. Trong khi đó, Vinaphone và Mobifone lần lượt ghi
nhận 78,69 Mbps và 68,45 Mbps tốc độ tải xuống trung bình – thấp hơn đáng kể
so với Viettel.

Viettel cũng dẫn đầu thị trường về tốc độ tải lên trung bình, đạt 34,2 Mbps,
cùng độ trễ ở mức 34 mili-giây, thể hiện khả năng kết nối nhanh và ổn định trên
toàn mạng.

Chính thức kinh doanh dịch vụ 5G từ ngày 15/10/2024, chưa đầy 1 năm, 5G
Viettel đã cán mốc 10 triệu người dùng và đang tiệm cận mục tiêu đạt 12 triệu
người dùng ngay trong năm 2025.

Trong năm 2025, Viettel triển khai thêm 22.000 trạm 5G, lũy kế sở hữu 29.000
trạm 5G, nhằm mở rộng vùng phủ, nâng cao chất lượng mạng 5G, giữ vững vị
thế số 1 về hạ tầng số tại Việt Nam. Số lượng trạm 5G mới gấp 3 lần số trạm
Viettel khai trương dịch vụ này ngày 15/10/2024 (6.500 trạm) và gấp 2 lần toàn
bộ số trạm 5G của tất cả các nhà mạng đang phục vụ tại Việt Nam (11.000
trạm) tính đến tháng 6/2025.
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