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Tổng Công ty Cổ phần Bưu chính Viettel (Viettel Post) đã xuất sắc giành hai giải
Vàng ở hạng mục cao nhất Best of Category tại Globee Awards for Technology
2025, trở thành đại diện duy nhất của ngành logistics Việt Nam và châu Á góp
mặt và chiến thắng tại giải thưởng công nghệ uy tín hàng đầu thế giới.
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Globee Awards for Technology, tiền thân là IT World Awards, được tổ chức
thường niên từ năm 2006 bởi Network Product Guide (Hoa Kỳ), quy tụ hơn 3.500
chuyên gia công nghệ toàn cầu tham gia chấm điểm và xếp hạng. Giải thưởng
tôn vinh những sản phẩm và giải pháp công nghệ đột phá trong các lĩnh vực trí
tuệ nhân tạo, robot, hạ tầng CNTT và phát triển bền vững.

Đây là năm thứ tư liên tiếp Viettel Post góp mặt và được xướng tên tại sân chơi
công nghệ quốc tế, sánh vai cùng những tên tuổi lớn như Google, Amazon, IBM,
Meta… Đồng thời, Viettel Post cũng là doanh nghiệp logistics duy nhất của châu
Á được vinh danh, khẳng định vị thế tiên phong của logistics Việt Nam trên bản
đồ công nghệ toàn cầu.

Ở hạng mục Advanced Robotics Solutions, sản phẩm AGV Sorting Robot của
Viettel Post được vinh danh nhờ khả năng tự động phân loại hàng hóa nhanh, di
chuyển linh hoạt và tiết kiệm năng lượng. Robot ứng dụng công nghệ định vị từ
trường để điều hướng, có khả năng xử lý kiện hàng nặng tới 5kg, đạt năng suất
6.000 kiện hàng/giờ, có thể hoạt động liên tục trong 4 giờ và chỉ mất 15 phút để
sạc đầy. Tại các trung tâm khai thác của Viettel Post, 500 robot đang xử lý
khoảng 1,4 triệu đơn mỗi ngày, nâng sản lượng xử lý đơn hàng tự động của
Viettel Post lên mốc 4 triệu đơn/ngày, gấp 3,5 lần so với trước đây.

Ở hạng mục Best Use of Robotics and Automation, những nỗ lực trong việc triển
khai tự động hóa logistics toàn diện đã mang về cho Viettel Post 1 giải vàng
danh giá. Năm 2024, doanh nghiệp đã đẩy mạnh nội địa hóa công nghệ, tự
nghiên cứu, thiết kế và phát triển robot cùng phần mềm điều khiển mang
thương hiệu “Made by Viettel Post”. Các giải pháp do Viettel Post làm chủ có chi
phí triển khai thấp hơn 40 % so với các hệ thống nhập khẩu, hạn chế cải tạo hạ
tầng cố định, và dễ dàng mở rộng thương mại hóa. Công nghệ giúp tăng năng
suất của doanh nghiệp lên gấp 6 lần, chi phí logistics giảm 40% và thời gian
giao hàng rút xuống chỉ 8–10 giờ với tỷ lệ sai sót gần như bằng 0.
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Viettel Post là doanh nghiệp logistics duy nhất của châu Á được vinh
danh, khẳng định vị thế tiên phong của logistics Việt Nam trên bản đồ
công nghệ toàn cầu.

Bên cạnh công nghệ, Viettel Post tiếp tục đầu tư vào hạ tầng với việc đưa vào
vận hành Công viên Logistics Viettel tại Lạng Sơn cuối năm 2024. Đây là trung
tâm logistics quy mô 143,7 ha, vốn đầu tư 130 triệu USD, ứng dụng đồng bộ
IoT, 5G, AI và robot tự hành, có khả năng xử lý 1.500 xe thông quan mỗi ngày,
giúp giảm 40% thời gian thông quan và tăng 30% hiệu suất kho bãi.

Với tầm nhìn trở thành nhà cung cấp logistics công nghệ cao hàng đầu khu vực,
Viettel Post đang từng bước hoàn thiện hệ sinh thái robot với các dòng mới như
Shuttle Robot, Pallet-Mover Robot và Forklift Robot, đồng thời mở rộng thị
trường sang các nước ASEAN và những thị trường phát triển như Nhật Bản, Úc,
châu Âu và Hoa Kỳ.

Cú đúp Vàng tại Globee Awards for Technology 2025 chính là minh chứng mạnh
mẽ cho bản lĩnh đổi mới sáng tạo và khả năng tự chủ công nghệ của Viettel
Post, khẳng định vị thế của logistics Việt Nam và ASEAN trên sân chơi công
nghệ toàn cầu.

Trần Nguyên
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