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Ngay 31/05/2018, Cong ty CP Vinpearl - Tap doan Vingroup céng b6 tai cau tric
san pham khéch san, nghi dudng 5 sao trén toan quéc, theo 3 dong thuong hiéu
chinh: Vinpearl Luxury, Vinpearl Resort & Hotel, Vinpearl Discovery.

V@i dinh vi méi, Vinpearl sé mang dén nhiing trai nghiém via da dang, via
chuyén biét héa theo xu huéng du lich, van héa, dan toc va I&a tudi cla cac
nhém du khach dén tlr nhirng quoc gia khac nhau trén thé gidi.

M6 hinh méi ctia Vinpearl dugc tai cau tric, nang cap va déi méi dinh vij trén co
sd nhu cau trai nghiém cta khach hang véi ba cap do: sang trong - riéng tu
(Vinpearl Luxury); tién nghi - linh hoat (Vinpearl Hotel & Resort) va nang dong -
kham pha (Vinpearl Discovery).

Khéng gian “ky nghi thuong luu” riéng tu va dang cdp tai Vinpearl Luxury



Trong dé, Vinpearl Luxury la chuéi khach san & nghi duéing dang cép vuot troi
trén 5 sao mang dén nhiing “ky nghi thugng luu” - noi khach hang dugc thu
hudng khéng gian sang trong, yén tinh va riéng tu. Toan bd hé thong dich vu
déu dugc thiét ké nham dap (ng tét nhat céc trai nghiém cé nhan nhu doén tiép
riéng biét; thuc don A-la-cart cao cap; spa danh tiéng Akoya do thuong hiéu
Mandara Spa quan ly...

Clng cac “dac quyén” chi c6 tai dong Luxury, du khach sé cam nhan dugc su
thau hiéu tinh té tir hé thong dich vu, khi moi nhu cau du nhoé nhat cling sé
dugc dén y va phuc vu tan tam theo tiéu chuan qudc té cao nhat.

Trong khi Vinpearl Luxury tap trung vao cac du khach cé yéu cau cao vé su
sang trong va thu hudng riéng tu thi Vinpearl Resort & Hotel la thuong hiéu
danh cho nhiing gia dinh nhd, nhitng nhém du khach thuong gia, khach du lich
trong va ngoai nudc.

Vi 2 loai hinh Hotel va Resort dat chuan 5 sao quéc té, Vinpearl Resort & Hotel
phU hop cho nhitng chuyén du ngoan thanh thoi tron ven véi trai nghiém doc
dao “worry free - khong lo nghi”, danh toan bd ky nghi dé€ thudng thirc am thuc,
spa, vui chai va sum vay.

Trong doé, chi riéng loai hinh Vinpearl Resort da cé 2 san pham Vinpearl
Resorts&Spa va Vinpearl Resorts&Golf, tuong thich cho cac nhu cau nghi duéng
khdc nhau t&r nhitrng nhém thuong gia quoc té véi nhiing tién ich vé hoi thdo, hoi



hop cao cap (MICE), nhitng doan khach du lich nudc ngoai moi lra tu6i dén céac
ky nghi gia dinh.

Spa 5 sao duoc quan ly bdi thuong hiéu danh tiéng sé mang dén nhing trai
nghiém tinh té bac nhéat

Bé&n canh mo hinh “tat ca trong moét”, tién nghi va linh hoat, Vinpearl Resort
& Hotel ciing dam bao mdi thanh vién déu c6 mét chuyén nghi dudng ngap
tran thu thai theo s& nguyén ca nhan véi cac cac dich vu chuyén biét nhu thuc
don detox; an chay, @m thuc Hoa, Thai, hai san tuoi séng, spa, golf, khu vuc
buffet riéng cho tré em; Kids’s Club, xem phim bai bién, I6p hoc nau an...

Lua chon Vinpearl Resort & Hotel, du khach sé duogc tiép can tinh hoa van
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Nghi ngoi khéng lo nghi la tiéu chi Vinpearl Resort & Hotel mang dén cho khéach
hang véi géi dich vu “tat ca trong mét”theo chudn 5 sao qudc té tir phong nghi,
am thuc, vui choi giai tri, spa thu gién

Dong thuong hiéu thr ba va la dong thuong hiéu méi nhat cta Vinpearl la
Vinpearl Discovery, bao gom cac khu nghi dudng Vinpearl Discovery Resort
va hé thong khach san can ho Vinpearl Condotel dat chudn 5 sao.



Diém uu viét cha Vinpearl Discovery la hudng dén su nang déng, tién lgi, phu
hop véi sé thich khdm pha cla ting ca nhan. Theo dé, tat ca dich

vu tai Vinpearl Discovery déu dugc thiét ké theo tiéu chi mé, tu do va than
thién, tao diéu kién dé du khéach tu Ién lich trinh ca nhan.

Du khéach cé thé ty minh trai nghiém toan bd dich vu cta Vinpearl

(VinEco, VinSafari, VinpearlLand, Golf...); kham pha van héa dia phuong, tham
gia cac I6p nau an hay lua chon dich vu Journey Planner véi nhitng chuyén
phiéu luu dugc “may do” theo I&a tudi va nhu cau.




Du khéach yéu thich su khédm pha, tu do sé hoan toan duoc tdn huong khéng
gian mo cda chinh minh tai Vinpearl Discovery, thda thich phiéu luu véi nhing
dich vu duoc “may do” chudn chinh

Dac biét, tai Vinpearl Discovery, du khéch c6 thé tu ndu an nham dam bao trai
nghiém thoai mai va tu do nhu tai nha. Trong thai gian téi, Vinpearl sé mé cac



khu chg nhoé ban cac loai thuc pham tuoi séng va céc loai dac san dia phuaong
vung mién dé phuc vu nhu cau nay.

Song song V@i viéc tai cau trdc thuong hiéu, thay déi dong bo trén tat ca céac
nhém dich vu tur di lai, luu trd, dén am thuc va giai tri dinh vi theo tirng chubi
thuong hiéu - Vinpearl cling déng thoi trién khai nhing dich vu thiét ké riéng tu
luu trd dén @m thuc cho tiing nhém du khéach dén tlr nén van héa khac nhau
nhu Trung Quéc, Nga, chau Au, chdu A (Han quéc, Nhat Ban...) va Viét Nam dé
dam bdo du khach dugc thu hudng mot ky nghi tron ven ddng sé nguyén ca
nhan.

Phat biéu vé chién lugc tai cau trdc thuong hiéu va vuon tam quéc té cho ca hé
thong- 6ng Dang Thanh Thuy - dai dién Vinpearl cho biét:

“VGi quy trinh tai cdu truc cd vé chiéu sadu va chiéu réng, Vinpearl mong

mudn phuc vu sat sao, tan tdm va chuyén nghiép theo nhu cau ca nhén cua
ting khach hang. Muc tiéu cua chung téi la vira dap Ung toan dién thj truong o
cdc nhu cdu khdc nhau; vira dédm bao moi du khach déu tim thdy ky nghi duoc

thiét ké cho chinh minh. Bén canh dong 5 sao va 5 sao céng, dén nam 2019,
Vinpearl sé ra mat cac dong nghi duéng 4 sao va 3 sao.

Viéc tai cau truc thuong hiéu va quy hoach lai hé sinh thai cac san phdm dich
vu cua Vinpearl di theo xu huéng chuyén biét hoa cua cac tap doan du lich nghi
dudng hang dau thé gidi, dap tng duogc van hda du lich da dang cda du khéach
moi quéc gia. D4y chinh la mét buéc tién trong 16 trinh vuon tdm dang cap qudc
té cua Vinpearl”.

Sau 15 nam hinh thanh va phéat trién, Vinpearl da hién dién tai 9 dia danh dep
nhat Viét Nam va dang ti€p tuc ma rong nhanh chéng tai cac tinh thanh trong
diém. Tinh riéng trong nam 2018, Vinpearl da va sé dua vao hoat déng 11 co sd
mai tai Phu Quéc, Da Nang - Nam HOi An, Tay Ninh, Ha Nam, Lang San, Hué,
Thanh Hoéa, Quang Binh, nang téng s6é khach san - khu nghi dudng cla toan hé
thong 1én con sé 31 véi téng sé phong gan 13.000 phong va phong biét thu.

Su no luc khéng ngimng, cha dong thay déi va nang cap khong

chi dua Vinpearl vuon Ién tré thanh thuong hiéu du lich nghi duéng cé quy mé
I6n nhat Viét Nam ma con huéng téi muc tiéu sanh vai véi cac thuong hiéu nghi
dudng tam cd thé gidi, gép phan nang cao vi thé va niém tu hao Viét Nam trong
mat du khach quéc té.

Hé théng Vinpearl gom 3 dong thuong hiéu:



- Vinpearl Luxury: gém 3 khu nghi duéng tai Nha Trang, Da Nang, Phu Qudc.
Trong nam 2019, Vinpearl Luxury sé cé mat tai Thanh phé H6 Chi Minh khi toa
thap cao nhat Viét Nam - LandMark 81 di vao hoat déng.

- Vinpearl Hotel& Resort: gém 24 khach san, khu nghi duéng tai: Nha Trang,
Phu Quéc, Nam Héi An, Ba Nang, Ha Long, Can Tho, Ha Tinh; sap tdi la Hué
(trong 2018), Thanh héa (thdng 9, 2018), Hai Phong (2019)...

- Vinpearl Discovery da phat trién tai Nha Trang, Pht Quéc, Nghé An, Ha Tinh
va sdp téi sé duoc md réng dén cac thanh phé 16n va nhimng diém du lich hang
dau Viét Nam.
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