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Vinmec trién khai dich vu cham séc surc khoe tu
xa trong mua dich Covid-19

16:03 21/04/2020

Bat dau tu trung tuan thang 4, hé théng yté Vinmec trié€n khai dich vu cham séc
strc khée tir xa, nham dap (ng nhu cau kham chira bénh clia nguoi dan trong
khi van dam bao han ché t6i da nguy co 1ay lan cua dich bénh Covid-19.
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tlr khi dua vao hoat déng, dich vu kham chira bénh tir xa tai Bénh vién Vinmec
Times City (Ha Néi) va Vinmec Central Park (TPHCM) da duoc nhiéu ngudi bénh
quan tam dang ky

Dich vu cham sdc stic khoe tur xa trudc mat sé duge dp dung tai bénh vién Pa
khoa Quéc té Vinmec Times City (Ha NOi) va bénh vién Vinmec Central Park
(TP.HCM); budc dau cung cap cho khach hang da ting kham chira bénh tai



Vinmec. Cac chuyén khoa dugc trién khai ngay la Tim mach, Néi tiét - Dai thao
dudng tai ca hai bénh vién, ti€p dén du kién la Di ing - Mién dich |am sang tai
Vinmec Times City va Hen suyén tai Vinmec Central Park.

Nho Ung dung toi da cdng nghé hién dai, toan b6 qua trinh tham kham déu
dugc trién khai truc tuyén don gian, dé ti€p can va ludn cé theo nhéan vién tu
van tac truc dé hudng dan va giai dap.

Khach hang chi can cé moét thiét bi két néi Internet (may tinh, dién thoai thong
minh...) d€ truy cap vao duong dan dugc gui riéng téi khach hang sau khi dang
ky lich hen véi bac si thanh cong. Qué trinh tu van, tham khdm, theo doi tinh
hinh sic khoe sé dugc thuc hién mot cach dong bd, bai ban hoan toan trén
khéng gian mang, vdi su két hgp gilta con ngudi (bac si, nhan vién y té, nguoi
bénh) - thiét bi mdy mdc - khoa hoc c6ng nghé - cac nén tang ho tro.

Tién stir bénh ly cha ngudi bénh sé dugc nhan vién y té khai thac tir xa va téng
hop day da dé cé bénh canh toan dién, phuc vu béac si chan bénh chinh xac va
ra phac dé hiéu qua. Thong qua phan mém chuyén dung, bac si sé hudng dan
nguoi bénh chd ddong theo doi stic khde tai nha, tu do huyét ap, thi duong
mau...dé phoéi hgp diéu tri. Trong truong hgp, bac sy chi dinh 18y mau xét
nghiém, hoac cap thudc - bénh vién sé ct nhan vién y té dén tan nha khéach
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su hé tro cda phan mén chuyén dung, cac bac si Vinmec huéng dan ngudi bénh
chd déng theo déi strc khde tai nha, tu do huyét ap, tht duong mau... dé phéi
hop diéu tri dat két qua tét



VGi su ho tro cia phan mén chuyén dung, cac bac si Vinmec hudng dan nguoi
bénh chd dong theo doi sic khde tai nha, tu do huyét ap, thi duong mau...dé
phoi hop diéu tri dat két qua tot.

Bén canh viéc t6i uu hda cac quy trinh chuyén mén va van hanh bang céng
nghé, cac tha tuc hanh chinh sé dugc tinh gian t6i da véi phap ly dam bao, tao
diéu kién cho nguodi bénh dugc cham séc sic khde mot cach chd ddng va hiéu
qua.

Gidi phap cham séc sutc khoe tir xa la budc tién mdi trong viéc lua chon hinh
thirc va ddp Ung nhu cau cham séc stc khde clia ngudi bénh, khéng chi tai
Vinmec ma con 6 hé théng y té Viét Nam, dac biét trong boi cdnh gian cach xa
hoi bat budc vi dich Covid-19.

“Trong moi hoan canh, ngudi bénh can phai dugc cham sdéc, chan dodan va diéu
tri kip thoi, nhat la cdc bénh nhan dang trong qua trinh diéu tri d€ phong nglra
bi€n ching nang. Do dd, Vinmec sé ti€p tuc téi uu dé€ mé rong dich vu cham séc
suc khoe tur xa tdi cac chuyén khoa khac cling nhu cac Bénh vién Vinmec khac
trén toan quéc. Ching tdi hy vong sé c6 thé dp dung mé rong dugc cho toan bd
khach hang, ké ca khach hang chua tiing dén Vinmec trong thang 5 téi”- TS.BS
Phung Nam Lam, Phé Téng Gidm déc chuyén moén Hé thong Y té€ Vinmec cho
bi€t. Cham séc sic khde tUr xa thong qua viéc iing dung cdng nghé thong tin
(telehealth) la xu huéng tat yéu cla nén y té trong thai dai sé hda. Véi muc tiéu
phat trién md hinh telehealth déng bé hién dai hang dau Viét Nam, Vinmec da
dau tu trang thiét bi va cong nghé tién tién, ting budc ing dung cong nghé 4.0
trong y khoa nham xay dung cac giai phap cham soéc stic khdoe mdi, thac day
ti€n trinh chuyén déi s6. Hién Vinmec da xay dung xong 10 trinh kién toan héa
dinh hudng “telehealth”, bat dadu bang san pham cham séc sic khoe tir xa.
Trong tuong lai, Vinmec sé ti€p tuc phat trién cic san phdm cham séc tai nha
két hop thiét bi y té cong nghé cao cung cac doi tac uy tin hang dau thé gidi.

Giam 50% chi phi cham séc suc khée tir xa dén hét 30/4/2020:

Tir nay dén hét 30/4/2020, khach hang st dung dich vu cham séc sirc
khode tu xa sé duoc giam 50% phi kham tu xa cé hen (tu 690.000
déng/luot xuéng con 345.000 déng/luot); mién phi Idy mau xét nghiém
va phi giao thuéc tai nha. Cac dich vu xét nghiém, thuéc giir nguyén
nhu gia dang niém yét tai bénh vién. Pé tim hiéu va dang ky dich vu
cham soc sitrc khoe tir xa, khach hang vui long lién hé hotline
02439756789 (Vinmec Times City); 02836221166 - nhanh 2 (Vinmec
Central Park) hoac truy cap website www.vinmec.com.
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