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TU ngay 25/11/2021, MB la ngan hang tién phong trién khai gidi phap hién thi

tén thuong hiéu MBBANK trén cac cubc goi tir téng dai MB247 dén véi khach
hang.
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véi cudce goi tir téng dai MB247
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MB247 tu hao la Téng dai ngan hang tién phong trién khai gidi phap
hi€n thi tén thuong hiéu tai Viét Nam.




Céc cubc goi tir Téng dai MB247 sé hién thi tén thuong hiéu MBBANK thay vi s6
dién thoai nhu thong thudng, gitip khdch hang dé dang nhan biét cubc goi tur
tong dai va khéng bo 16 cudc goi khi can thiét. Giai phap méi tir MB dac biét
gilp Quy khéach hang tranh khadi cac trudng hgp gian lan hoac mao danh MB
nham danh cap théng tin cd nhan.

Voice Brandname MBBANK sé& dugc hién thi trén cac thiét bj di ddng va tién
phong ap dung véi khdch hang st dung dich vu ciia 2 nha mang Viettel va
Mobifone. Déi véi khach hang st dung thué bao cla Vinaphone, Vietnammobile,
Gtel van hién thi theo s6 dién thoai thong thuong.

Ba Vi Thi Thu Trang - Gidam doc Trung tam Dich vu Khach hang MB247 chia sé:
“MB247 tu hao la Tong dai ngan hang tién phong trién khai gidi phap hién thi
tén thuong hiéu - Voice Brandname tai Viét Nam. Giai phap mdi cia ching toi
sé mang lai nhirng trai nghiém thuan tién hon danh cho khach hang st dung
dich vu clia MB, déng thai gidm thiéu téi da nhitng trudng hgp mao danh ngan
hang gay anh hudng téi khach hang trong qua trinh st dung san pham dich vu
cla MB".

DE& biét thém thong tin chi ti€t, khach hang vui long lién hé Téng dai MB247
1900 545426 - 024 3767 4050 hoac mb247@mbbank.com.vn dé dugc tu van.
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