TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

VPBank SME CEO Bootcamp: Khi van hanh
quyét dinh doanh nghiép cé6 thé I6n dén dau
15:08 17/09/2026

Mot chién lugc tang trudng chi cé thé di xa khi phia sau la hé théng van hanh
du sirc dap Ung. Day la dadc két c6 dong nhat ctia hang chuc CEO tham du hai
ngay cla Module 2 CEO Bootcamp do VPBank SME t6 chirc véi cha dé “Chudi
cung Ung - Bién van hanh thanh Igi thé canh tranh” dién ra ngay 10-11/9 tai
TP.HCM, dudi su dan dat ctia 6ng Rajesh Achanta, chuyén gia danh phan I6n su
nghiép phu trach chudi cung ing va van hanh tai P&G, cung 6ng Vi Déng Hiép,
nguai cé nhiéu nam kinh nghiém tai P&G va cac tap

Trong hai ngay, thay vi ti€p can chubi cung ing nhu mot bai todn thuan tly vé
san xuat, kho van hay logistics, cac CEO dugc hudng dan nhin van hanh tir muc
tiéu cao nhat ctia doanh nghiép, xac dinh nhirng gia tri dang bi that thoat,
nhitng di€ém nghén can tré tang trudng, nang luc con thi€u va cudi cung la xay
dung 16 trinh d€ dua thay dGi vao thuc té.

Moi van dé van hanh cuéi cung déu phai quay vé doanh thu, lgi nhuéan
va dong tién

Mot trong nhirng nguyén tac xuyén sudt chuong trinh la moi chién lugc kinh
doanh cudi cung phai dugc chuyén hda thanh ba két qua cot 16i: doanh thu, |gi
nhuan va dong tién.
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TU gdc nhin nay, nhing van dé tudng nhu rat nho trong van hanh cé thé mang
mot y nghia hoan toan khéc. Phé pham, hang phai lam lai, mdy méc dung cho,
ton kho cham luan chuyén, nang luc san xuat chua dugc khai thac hay nhing
phat sinh ngoai ké& hoach déu la nhitng phan giéa tri doanh nghiép dang danh
mat.

Céc chuyén gia goi dé la “that thoat gia tri”, bén canh d6 con cé “diém nghén
gia tri” - nhitng co hdi kinh doanh doanh nghiép nhin thay nhung khéng thé
nam bat do thiéu céng sudt, con ngudi, k¥ nang, chdng nhan, nguén cung hay
cac nang luc van hanh can thiét.

Diém quan trong khong nam & viéc doanh nghiép cé bao nhiéu van dé, ma la
van dé nao dang tac dong 16n nhat tdi két qua kinh doanh. Chi khi lugng héa
dugc nhiing khodn that thoat va co hdi bi bd 18, 1anh dao méi cé co s& quyét

dinh nén danh tién, ngudi va thai gian vao dau.

Day cling la ly do chuaong trinh khdong khuyén khich doanh nghiép cung lic “sta
tat ca”. Nguoén luc ludn hiru han, trong khi moi doanh nghiép lai & mot mic do
trudng thanh khéc nhau.

Muén doanh nghiép mé réng, nang luc ciing phai cé kha nang “nhan
réngn

Véi nhiéu doanh nghiép vua va nhd, nguoi sang lap thuong dong vai tro trung
tam trong hau hét quyét dinh quan trong. Cach van hanh nay cé thé tao téc do




3 giai doan dau, nhung khi quy mé tang Ién, su phu thudc qua I6n vao mot cé
nhéan lai dé tré thanh gidi han cta chinh doanh nghiép.

Ong Vi Ddéng Hiép - Nguyén Gidm déc cap cao chudi cung Ung va
nha may Tap doan P&G (ngoai cung bén phai)

MOt cau haéi dugce dat ra tai 16p hoc la: “Ai la nguoi s6 hai ctia ban?”

Dang sau cau hoi vé nguoi ké nhiém la bai toan 16n hon vé kha nang xay dung
mot I6p 1anh dao va quan ly cé thé tu van hanh té chirc. Song song vai do, kién
thdc va kinh nghiém thuc tién can dugc hé théng hda thanh quy trinh van hanh
chudn, ma tran ky nang va chuong trinh dao tao. Mot nang luc chi thuc su cé
gia tri khi c6 thé dugc chuyén giao tir nguoi nay sang nguoi khac, tr mot bd
phan sang nhiéu bd phan va tir mot don vi kinh doanh sang toan hé théng.

Yé&u té con ngudi cling dat ra yéu cau vé moi truong lam viéc. Theo cac chuyén
gia, 1dnh dao khéng can thay déi ca tinh, nhung can biét diéu chinh hanh vi phu
hop Vvéi ting tinh huéng, vlira duy tri ky luat va su quyét dodn, vira tao moi
truong noi nhan vién cdm thay duoc ton trong, cé thé dua ra y kién va clng
tham gia gidi quyét van deé.

Mot 16 trinh tot méi chi la diém khai dau

Mot trong nhiing két luan quan trong nhat cta hai ngay hoc la: cé 16 trinh chua
dong nghia vaGi chuyén déi sé xay ra.




Lanh dao phai thuc su cam két véi nhing lua chon, nguén luc va danh déi can
thiét; doi ngl phai hiéu vi sao doanh nghiép can thay déi, diéu gi sé thay déi va
vai tro ca minh trong hanh trinh dé. Thay vi trién khai dong loat, su dong
thuan can dugc xay dung tu Ianh dao cap cao, téi quan ly cap trung roi lan tda
xuéng cac nhém thuc thi.

N

cho doanh nghiép ctia minh

Céc hanh dbng trong 30, 60 va 90 ngay dau cling can du cu thé dé do luong, ra
soat va tao ra nhirng két qua ban dau, qua doé duy tri nang luong cho moét qué
trinh chuyén dé6i cé thé kéo dai nhiéu nam.

Khép lai Module 2, chubi cung irng dugc dat trong moét vai tro rong hon nhiéu so
v3i chlrc nang van hanh phia sau doanh nghiép. Khi dugc két néi truc tiép vadi
chién lugc, dugc dan dat béi ddng nang luc va thuc thi bang mét hé théng du ky
luat, van hanh cé thé trd thanh nén tang gilp doanh nghiép bdo vé Igi nhuan,
gidi phdng dong tién, dap (ng tang truéng va tao ra lgi thé canh tranh bén viing

Sau SME Forum thang 3 quy tu hon 1.000 khach hang va Alibaba Study Tour
dua 28 CEO t6i Hang Chau hoc tap truc tiép, VPBank SME ti€p tuc dau tu vao
nang luc [anh dao doanh nghiép théng qua CEO Bootcamp - chuong trinh
chuyén sau gom ba hoc phan danh cho khach hang chién lugc. Theo dai dién
lanh dao VPBank SME, trong bdi canh thi truong lién tuc thay déi, VPBank SME
tin rang nang luc canh tranh bén virng cta doanh nghiép khéng chi dén tur




nguodn von, ma con dén tlr tri thic, tu duy 1dnh dao va kha nang déi méi khong
nging. D6 cling la ly do VPBank SME kién dinh theo duGi s&t ménh dong hanh
cung cong déng doanh nghiép Viét Nam trén hanh trinh tang truéng dai han
thong qua nhiing chuong trinh dau tu thuc chat vao nang luc cda ngugi ding
dau doanh nghiép. Khéng chi mang dén cho cac doanh nghiép nhiing kién thirc
quan tri cap nhat, EO Bootcampcon la ca hdi két néi, trao doi kinh nghiém va
ti€p can nhiing tu duy tang truéng da duoc ki€m chiing trong thuc tién.
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