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VPBank vuot ké hoach loi nhuan 2019, dat muc
ky luc 10.334 ty dong
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Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (VPBank) hdm nay céng bé Igi nhuan
hop nhat trudc thué trong nam 2019 dat mdc cao nhat trong lich sir 10.334 ty
dong, vuot 9% ké hoach va tang 12,3% so véi nam 2018.

Ty lé tang truéng loi nhuan Ién dén 23,9%

Nhu vay, VPBank da chinh thic ghi tén minh vao danh sach sé it cdc ngan hang
c6 muc lgi nhuan trén 10.000 ty dong.

Lgi nhuén trudc thué cda riéng ngan hang me nam 2019 la 5.835 ty dong,
chiém gan 57% téng Igi nhuan hgp nhat. Néu tinh riéng lgi nhuan dugc tao ra tur
hoat dong kinh doanh coét 16i cla ngan hang, ty 1& tang trudng Igi nhuan 1én dén
23,9%.

T6ng thu nhap hoat dong hop nhat trong nam clda ngan hang dat 36.356 ty
doéng, tang 20,3% so vdi thoi diEm mot nam trude do tinh trén hoat dong kinh
doanh coét 18i, va ti€p tuc duy tri vi thé la ngan hang tu nhan dan dau vé doanh
thu.

Tang truéng tin dung hgp nhat dat 17,6%, cao hon so vdi tang trudng trung
binh toan hé théng. Tang truéng huy déng dat muc 23,7% so véi nam 2018,
gilp ngan hang ddm bdo an toan von va mé rong hoat dong kinh doanh.

Pong luc tir nhitng phan khuc cét 16i

Dong luc chinh gitp VPBank ghi nhan mdec Igi nhuan ky luc tir sy dét pha cla
hau hét cac phan khuc khach hang, dac biét la su dot pha & cac phan khic tai
chinh tiéu dung, khach hang ca nhan va doanh nghiép vira va nhd. biéu dé ly
gidi vi sao lgi nhuan tir ngan hang me ngay cang déng gép ty trong nhiéu hon
vao lgi nhuan hgp nhat.



Bang cach tap trung khai thac sau tép khach hang ca nhan hién hitu, song song
v@i viéc ddy manh tim ki€m khach hang méi, ma rong hé sinh thai thong qua
nhitng sdn pham va dich vu tai chinh da dang, Igi nhuan dén tir phan khic
khach hang ca nhan da tang hon 120% so v&i nam 2018.

Pay la muic tang trudng manh nhat dugc ghi nhan trong phan khic khach hang
ca nhan cla VPBank tur trudc dén nay. Két qua nay dat dugc sau nhiéu nam tap
trung dau tu cac hé théng nén tdng theo hudng mot ngan hang ban 1é hién dai.
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VPBank chinh thic ghi tén minh vao danh sdch sé it cac ngdn hang cé muc lgi
nhuéan trén 10.000 ty déng

Hoat dong kinh doanh trong cac phan khidc khach hang doanh nghiép ciing da
bt phd manh mé trong nam qua. Trong doé, lgi nhuan dén tir phan khic khach
hang doanh nghiép vira va nho tang 36% va phan khic khach hang doanh
nghiép 16n cling duoc cai thién dang ké so véi nam 2018.

Trong khi thu nhap Iai thuan van chiém ty trong 1én trong téng nguén thu hop
nhat cla ngan hang, lai thuan ttr phi dich vu tiép tuc tang trudng manh, 84,2%,
trong nam 2019, dat xap xi 3.000 ty dong. Pang luu y la néu tinh vé so tuyét
doi, VPBank la mot trong nhirng ngan hang c6 doanh thu phi dich vu I16n nhat hé
théng. Tang trudng doanh thu tir phi dich vu chd yéu hudng lgi tir cdc hoat dong
kinh doanh thé, hop tadc ban bdo hiém va dich vu thanh toan.



Su da dang vé nguon thu va tang trudng manh & nhiéu mang kinh doanh trong
nam qua phan anh no luc khéng ngimg cldia ngan hang trong cac hoat dong
nghién cGu thi truong, dua ra nhitng sdn pham phu hgp nhu cau khach hang va
tinh chinh quy céch khai thac va phuc vu khach hang trong nhitng nam qua. Tt
do, tao ra nhiing dong luc tang truédng mai cho nhirng nam tiép theo.

No xau giam manh, thém du dia tang truéng cho nam 2020

K&t thiic nam 2019, ty 1&é ng xau hop nhéat cia VPBank la 2,95% va ty 1é ng xau
tai ngan hang me la 2,18%. Dac biét, ngan hang da tat toan toan b du ng trai
phiéu tri gid hon 3.100 ty tai VAMC con lai trong nam 2019.

Kiém soat ng xau cé thé dugc coi la mot trong nhitng diém sang bt pha manh
mé cla VPBank trong nam 2019, khi ty I1& ng xau clla ngadn hang me bao gbm
cd du no trai phiéu tai VAMC gidm tir 4,01% cudi nam 2018 xudéng con 2,18%.

Quyét tam xu ly dit diém du nog trai phi€u tai VAMC lam cho téng chi phi du
phong cia Ngan hang me nam 2019 tang t6i 35,3% so véi nam truéc dé. No
Xau gidm va du ng trai phiéu tai VAMC duogc tat toan sé mé ra du dia tang
truéng lgi nhuan Ién hon cho ngan hang trong nam 2020 va nhitng nam tiép
theo, nho gidm dugc chi phi du phong ng xau.

Bén canh viéc kiém soat tot ng xau, hiéu qua hoat dong ctia ngan hang trong
nam qua cling da duogc cai thién ré rét nho tap trung tinh chinh co cau té chuec,
toi uu hda hé thong quy trinh, nang cap phuang phap kinh doanh va thic day
nang suat lao dong tai ngan hang me.

T6ng chi phi hoat dong cdia ngan hang me trong nam 2019 chi tang 8,8%, thap
hon rat nhiéu so véi téc db tang 24,7% cla doanh thu cot 16i. Chi sé chi phi hoat
dong trén téng thu nhép tir hoat dong kinh doanh cét 16i gidm tir 40,9% cudi
nam 2018 xudng con 37,9%, gép phan dua chi s6 hop nhat gidm tur 35,2%
xudng con 33,9%.

Lgi nhuén tang trudng manh trong khi chi phi hoat déong dugc ki€ém soat da gilup
VPBank ti€p tuc duy tri vi thé [a mot trong nhitng ngan hang hoat déng hiéu
qua nhat hé théng. Ty suat sinh |Gi trén téng tai san (ROA) & thoi diém cudi nam
2019 la 2,4%, cao hon so véi 2,2% cudi nam 2018. Ty suat sinh 10i trén von cha
sé hitu (ROE) dat 21,5% so véi 20,7% cudi nam 2018.

T6ng hop cac bién phap diéu chinh lai hoat dong va ca cau kinh doanh theo
dinh hudng tang trudng chat lugng, bén virng, téi uu hda chi phi hoat dong da
phat huy hiéu qua trong nam 2019, va tao ra du dia tang trudng Ién hon trong
nhirng nam tiép theo.
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