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Vu noép anh cho nha mang: Khach hang lo 16
thong tin ca nhan
13:51 27/04/2018

Trong khi hau hét cdc nha mang dang tiép tuc ti€p nhan ngudi dan téi dang ky
chinh chu thué bao di déng cling nhu viéc chup anh lai da gay rat nhiéu phién
todi, hon hét nhiéu ngudi cho rang viéc dé 16 thong tin cd nhan la diéu rat dang
ngai.

Theo ghi nhén, tai cadc diém giao dich cla cdc nha mang, mac du da Iui thoi han
khod thué bao sau 24/4, tuy nhién, cac nha mang van dang trong tinh trang
qué tadi bédi lugng khach dén cap nhat thong tin qua 16n. Van dé dugc dat ra 6
day do la cac nha mang cho phép nhan vién dung dién thoai cd nhan chup cac
gidy to cd nhan va chan dung chu thué bao. Viéc si dung dién thoai cd nhan
chup anh tao ra ndi bat an khéng nho véi nhiéu ngudi.
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Viéc cac nha mang chup dnh b6 sung théng tin thué bao
thdéng tin ca nhan



Chi Pham Quynh Trang, Q. Bac Tu Liém, cho rang, thai gian gan day lién tuc cé
cac vu théng tin cd nhan bi lgi dung khién chij rat lo 1ang khi di cap nhat anh
chan dung cho thué bao clia minh. Van dé sé phuic tap han nhiéu néu nhu chiéc
smartphone clia cadc nhan vién clia nha mang kia bi hack hoac virus tan céng.
Trong khi van dé bao mat vdi cac dién thoai cd nhan thi chang ai c6 thé dam
bao.

Poéng quan diém véi chi Trang, anh Nguyén Hiru Thang, Pong Ngac, Bac Tu
Liém, van chan chlr chua di dang ky ndp anh chan dung.

“TOi thay rat lo lang khi théng tin cd nhan cta minh bi 16 ra thi sé nhu thé nao.
Chua ké cac do6i tugng xau néu cé dugc thdng tin cd nhan roi st dung cac cac
muc dich phi phap nhu lam gia gidy td vay ngan hang nhu cac vu viéc gan day
thi ai sé chiu trach nhiém?”, anh Thang lo lang.

Theo nghi dinh 49/2017 cta Chinh pha hudng dan thi hanh mét s6 diéu claa
Luat Vién théng, ngoai chirng minh nhan dan, ngudi dung di dong con phai cung
cap anh chup chan dung méi du diéu kién lam cht sé h(ru SIM dién thoai hgp
phap. Trén thuc té€, viéc budc ngudi dan chup hinh khi mua SIM la can thiét,
nhung nhiéu nguoi dan lai dang rat lo 1ang vi sg bj 16 thong tin cd nhén vi van
dé bdo mat tur cadc nha mang.

“Khi di hoa mang, CMND t6i da ndp cho nha mang roéi, vay can thém anh dé lam
gi? Nha mang sé s dung dé lam gi? T6i dén diém dang ky anh chan dung thi
nhan vién lai dung dién thoai cd nhan dé€ chup anh nén thay khong an tam chit
nao. Nha mang cam két la ddm bao an toan nhung vdéi ting ay chiéc dién thoai
nhan vién lam khong xué thi diéu gi cling cé thé xay ra cad”, ba Phung Thu Ha,
Cau Giay, cho biét.

Trong khi d6, anh Nguyén Minh Phong, Xuan Dinh, Bac Tu Liém, cho rang,
ching ta can phai hi€éu rang théng tin phai dugc phan quyén theo nguyén tac
ton trong thong tin cd nhan va bao mat tuyét doi. Nhu cach lam hién nay cla
cac nha mang, théng tin hinh dnh cta khach hang dugc lay tran lan trong khi
nhin cdch nha mang cho nhan vién chup anh cho khach ma néi ddm bdo an
toan thi khé c6 thé an tdm duoc.

Trao d6i vé viéc nay, luat su Tran Kim Tho, VP Luat Binh An, Doan Luat su TP Ha
NOi, phan tich, déi véi viéc di ndp anh chan dung cho thué bao cé nhiéu nguoi
thay bc xudc béi can c theo Diéu 32, BO luat Dan sy nam 2015, hinh dnh cla
moi cong dan mang tinh chat ca nhan, riéng tu. Viéc cung cap hinh anh phai do
ho tu nguyén, khong thé ép bubc cong dan cung cap hinh anh cho cong ty dich
vu. Cong ty dich vu cling khong c6 quyén luu trir hinh anh ca nhan cta coéng



dan néu khong cé su cho phép cla ho. Tuy nhién, trong trudng hgp nay, cac
nha mang phai thuc hién theo Nghi dinh 49 nén hoan toan du can cl phap ly.
Nhung ngudi dan lo 1ang vé théng tin cd nhan cé kha nang bi 16 khéng phai
khong cé can cl trudce thuc té téi pham mang ngay cang tinh vi. Chua ké tdi
viéc thoi gian gan day rat nhiéu vu théng tin cd nhan bi 16 va cac doi tuong xau
tan dung viéc nay dé lam gia gidy to, ho so di vay ngan hang hoac Igi dung hinh
anh cé nhéan dé truc lgi phi phap.

Luat su Tho cling cho rang, viéc cung cap anh chan dung cho nha mang dugc
sir dung dung vao muc dich quan ly SIM hoan toan toan ding phéap luat. Tuy
nhién, bén canh dé la van dé bdo mat, khéng ai ddm ddm bao 100% trudc con
mat dom ngd cla hacker. Diéu gi sé xay ra néu hacker truy cap dugc vao dir
liéu nha mang va Igi dung ban thong tin, phan tich théng tin phuc vu cac muc
dich kinh doanh, vu lgi, khong trong sach hoac cac muc dich nhay cdm nhu vu
viéc clia Facebook thai gian vua qua.

Thuc té, trudc nhitng lo ngai vé van dé bdo mat hinh anh, nhiéu ngudi dan con
cho rang, nha mang song song vdi viéc yéu cau ngudi dung tudn thd cung cap
danh tinh r6 rang thi can phai cé trach nhiém cam két bao vé théng tin cla
nguoi dung thi khach hang mai c6 thé an tam duogc. Chua ké téi viéc lam sao dé
c6 thé dé dang diéu tra, quan li cac vu viéc dnh hudng téi quyén lgi cla khach
hang, han ché tinh trang Igi dung SIM dugc mua béan tran lan dé€ lam diéu xau,
tham chi c6 thé danh cap danh tinh dan dén trom thé ngan hang... cling la
nhitng ké hd khién nhiéu ngudi rat lo lang
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