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Ngày 8/3, tin từ Công an tỉnh Thanh Hóa, đơn vị vừa khởi tố vụ án, khởi tố 7 bị
can để điều tra về tội 'Lừa dối khách hàng' xảy ra tại thẩm mỹ viện Gangwhoo
có địa chỉ tại số 11 Hoàng Văn Thụ, phường Ba Đình, TP. Thanh Hóa, tỉnh Thanh
Hóa.

Địa chỉ kinh doanh của Thẩm mỹ viện Gangwho đã không còn treo
biển.

Cụ thể, từ tháng 11/2023 - tháng 6/2024, thẩm mỹ viện Gangwhoo đã nhận tiền
của nhiều khách hàng để thực hiện các dịch vụ làm đẹp, nhưng sau đó không
được như cam kết; nhiều khách hàng sau khi làm các dịch vụ tại cơ sở thẩm mỹ
này thì xảy ra tác dụng phụ bị méo miệng, sái hàm; nhân viên của thẩm mỹ
viện không có chuyên môn về ngành y, thẩm mỹ hoặc chuyên môn về chăm
sóc sức khỏe…
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Khi khách hàng đòi hỏi quyền lợi thì không được thẩm mỹ viện Gangwhoo giải
quyết như cam kết. Do đó, nhiều nạn nhân đã gửi đơn tố cáo đến cơ quan Công
an.

Công an tỉnh Thanh Hóa thông báo, nếu ai là nạn nhân đã sử dụng dịch vụ của
thẩm mỹ viện Gangwhoo thì đến đơn vị để trình báo, giải quyết.

Được biết, thẩm mỹ viện Gangwho đăng ký kinh doanh hoạt động ngày
24/10/2023 địa chỉ 11 Hoàng Văn Thụ, phường Ba Đình, TP. Thanh Hóa. Theo
giấy phép đăng ký kinh doanh thì thẩm mỹ viện Gangwho có phạm vi kinh
doanh là các hoạt động làm việc, chăm sóc da, massage, không bao gồm các
hoạt động xâm lấn. Thẩm mỹ viện Gangwho đã quảng cáo thông qua mạng xã
hội Facebook với các dịch vụ làm đẹp như: điều trị thâm quầng mắt, giảm béo
toàn thân, nâng mũi... bằng máy công nghệ cao, cam kết không tiêm chích,
không phẫu thuật xâm lấn...

Theo thông tin ban đầu, khi khách hàng đến thẩm mỹ viện Gangwho được nhân
viên ở đây cam kết thực hiện các bước như đã quảng cáo gồm làm sạch,
massage, ủ tê, lấy máu để tách huyết tương, tách tế bào gốc để tiêm nhằm
tăng hiệu quả điều trị....Khi thực hiện, các nhân viên này chỉ vờ cắm kim tiêm
vào cơ thể khách hàng nhưng không lấy máu hoặc có lấy máu thì không sử
dụng mà vứt bỏ vào thùng rác. Những nhân viên này không có trình độ, chuyên
môn về ngành y, thẩm mỹ và chăm sóc sức khoẻ.

Từ khoảng tháng 11/2023 đến cuối tháng 2/2024, thông qua mạng xã hội, nhiều
người biết và đến thẩm mỹ viện này để làm đẹp (trị sẹo, làm đầy hốc mắt, gọt
hàm...). Một số người chuyển hàng chục triệu đồng cho nhân viên ở đây để thực
hiện dịch vụ. Sau khi được các nhân viên "làm đẹp", nhiều khách hàng bị méo
miệng, sái hàm... Khi khách hàng phản ánh không được xử lý.

Đến tháng 6/2024, các nạn nhân phát hiện thẩm mỹ viện Gangwho đóng cửa
dừng hoạt động, chuyển đi nơi khác không thể liên lạc nên làm đơn tố cáo tới cơ
quan chức năng.

Liên quan đến hoạt động này, vừa qua (ngày 28/2/2025), UBND tỉnh Thanh
Hóa đã có văn bản gửi cơ quan chức năng tăng cường quản lý, xử lý vi phạm đối
với các cơ sở cung cấp dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh trá hình.

Nội dung văn bản nêu, Sở Y tế và Công an tỉnh Thanh Hóa đã kiểm tra, phát
hiện và xử lý nhiều cơ sở vi phạm cung cấp dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh
"chui", chủ yếu là các cơ sở cung cấp dịch vụ khám chữa bệnh về răng, dịch vụ
thẩm mỹ, spa hoạt động trá hình (sử dụng thuốc, các chất, thiết bị để can thiệp
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vào cơ thể người bằng phẫu thuật, thủ thuật, tiêm, chích, bơm, đốt...) gây ảnh
hưởng đến sức khoẻ và thiệt hại về kinh tế của người sử dụng dịch vụ.

Khánh An
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