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Vuot thach thuc, OCB tang truéng bén viing,
lay chuyén doi s6 lam bé phdéng
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Ngan hang TMCP Phuong Béng (OCB) vlra cong bd két qua kinh doanh clia nam
2020, trong bdi canh nganh ngan hang ndi riéng va nén kinh té da trai qua mot
nam day khé khan, thach thirc do dnh huédng cta dich Covid-19.

Pong hanh va ho tro khach hang

Tinh dén hét 31/12/2020, téng tai sdn OCB dat 152.848 ty, tang 29% so VJi
nam 2019. Huy dong von dat 108.614 ty, tang 27%; tong du ng cho vay dat
90.128 ty, tang 24% so véi 2019. Lgi nhuan trudc thué dat 4.414 ty, tang 37%
so véi nam 2019.

V@i cac két qua trén, ngan hang da hoan thanh vuot ké hoach kinh doanh.

Chia sé vé chuyén ing phé véi van dé nay trong Iinh vuc ngan hang, 6ng
Nguyén Dinh Tung, Téng gidm déc OCB chia sé, v4i nhiéu chinh sach kip thoi
trong chi dao, diéu hanh, thuc hién muc tiéu kép “viua phong chéng dich bénh,
vlUra phat trién kinh té - xa hdi” cda Chinh Phu, dich Covid-19 da dugc kiém soat
nhanh va tét & Viét Nam, nhiéu nganh kinh doanh nhanh chéng phuc hoi.
Doanh nghiép, cad nhan cé can can vén hop ly van vugt qua khé khan.

Nam 2020 danh dau nhirng budc ti€n trén con dudng trd thanh ngan hang hang
dau tai Viét Nam cta OCB. Véi tiém luc tai chinh, nguén von viing manh, OCB
c6 thé bulrc pha hon trong tang trudng va hiéu qua. Nhung trong diéu kién kho
khan chung cda thj truong va yéu cau nd luc giam 1ai suat cho vay tur co quan
quan ly nha nudéc, OCB da thuc hién nhiéu chinh sach, gidi phap uu tién ho tro
khach hang cé nhan, doanh nghiép. Tinh dén 31/12/2020, du ng tin dung dugc
tdi co cau nhu mién giam 1ai vay, co cau lai ng... khoang 1.000 ti déng va hién
nhiéu khach hang dugc co cau lai dang héi phuc tét, Ong Tung cho biét thém.



Vugt khé khan, OCB duy tri téc do tang trudng bén virng nhiéu nam
lién.

Uu tién an toan tai chinh, nang déng chuyén huéng nguén thu

Trong cau chuyén Igi nhuan ngan hang gitta dich Covid-19, mot sé y kién cho
rang khéng it ngan hang van bdo 13i cao dot bién. Vay su tang trudng nay co
“dot bién” khong?

CEO cua OCB chia sé, sé la khéng day du néu chi danh giad hiéu qua lgi nhuan
cla mot té chlc qua con so tuyét doi. Trong ky thuat phan tich tai chinh chuyén
sau, nhom chi s6 ROAA (lgi nhuan trén tai san trung binh) va ROAE (lgi nhuan
trén von chu sé hitu) la hai chi sé tham chiéu dé danh gid va so sanh tuong
dong. Cu thé&, ngan hang la mot nganh kinh doanh gan chat véi bién déng cua
nén kinh té. Vé co ban, khi viéc kinh doanh tét, ngan hang phai c6 du trit cho
nhitng giai doan suy thoai.

“Chang han, néu thi trudng roi vao nhiing giai doan khiing hoadng tuang tuy ndm
2008, thi ngdn hang van phai bdo dam cac chi sé an toan vén. Von nay khong
thé lic nao cling huy dong tir cadc c6 dong ma phai lay ti Igi nhuan dé danh,
tich luy trong nhirng nam truéc. N6i khach quan, trong giai doan kinh doanh tich
cuc, cadc ngan hang can c6 du phong cho nhitng giai doan nhiéu rudi ro hon” -
ong Nguyén Dinh Tung nhin nhan.

Can phai khang dinh OCB c6 khau vi than trong vé rui ro tin dung, luén dat muc
tiéu tang trudng quy mé bén viing di cung véi chat lugng tai san ngay mét dugc



nang cao trong giai doan trudc va ngay nay van vay, Ong Tung nhan manh.

Céc ngan hang cling nang déng chuyén déi nguon thu trong béi cdnh uu tién
gidm 13i vay dé hé trg khach hang. Nhu tai OCB, trong nam 2020, nha bang nay
dang c6 mot danh muc rat da dang, nang dong dé tang kha nang sinh 10i hiéu
qua trong 3 nam gan day, khéng chi tap trung vao nguon thu ti tin dung.

Cho bé phéng tu chuyén déi sé

Nam roéi, OCB da dugc doi tac Gartner (céng ty nghién c(tu va tu van coéng nghé
thong tin hang dau thé gidi) kiEm dinh vé hoat dong s6 hda clia ngan hang.

Két qua khdéng bat ngs nhung an tugng, khi OCB c6 3 tiéu chi dugc Gartner
danh gid dan dau thj trudng géom: Dinh hudng vé phét trién soé - tic la tra 10i
dugc cau hdi “ching téi sé sé hda gi, 10 trinh nhu thé nao?”. Hé théng nén tang
- ha tang mang, an toan bdo mat, cadc phan mém I6i cla ngan hang va cac hé
thong khac. Cac Uing dung ho trg nhu BPM, OCB da trién khai BPM tlr cach day 3
nam, hién da s6 hda nhiéu quy trinh ni bé cla minh; va trién khai thanh cong
nén tang Open API dé phat trién ngan hang ma.

“C6 2 chi s6 ching téi sé tang toc phat trién trong thai gian téi gobm cac san
pham, dich vu sé nhu phat trién ing dung ngan hang s6 OCB OMNI. Va tang
manh s6 lugng nguoi dung, dé€ lan tda hon nang luc s6 clia ngan hang. 2021 sé
la nam OCB du ki€n c6 nhiéu but pha vé mat chuyén déi s6” - Téng gidm déc
OCB khang dinh.
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