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Trong báo cáo của Diễn đàn Kinh tế thế giới (WEF) vừa công bố về Chỉ số năng
lực phát triển du lịch toàn cầu 2024 theo phương pháp đánh giá mới, Việt Nam
xếp thứ 59, tụt hạng so với đánh giá của WEF năm trước đó.

Bộ chỉ số Năng lực phát triển du lịch toàn cầu năm 2024 được tái thiết
kế gồm 5 nhóm, 17 chỉ số trụ cột và 102 chỉ số thành phần (Nguồn:
Diễn đàn Kinh tế thế giới)

Để đảm bảo tính so sánh đồng bộ, Diễn đàn Kinh tế đã tính toán lại điểm số và
xếp hạng Chỉ số năng lực phát triển du lịch toàn cầu năm 2019 và 2021 theo bộ
chỉ số mới của năm 2024. Cụ thể, chỉ số năng lực phát triển du lịch của Việt
Nam năm 2019 xếp hạng 63/140 nền kinh tế (đạt 3,84 điểm); năm 2021 xếp
hạng 56/117 nền kinh tế (đạt 4,0 điểm); năm 2024 xếp hạng 59/119 nền kinh tế
(đạt 3,96 điểm) - giảm 3 bậc so với năm 2021.
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Theo khung đánh giá mới, nhiều quốc gia trong khu vực bị tụt hạng như Thái
Lan giảm 12 bậc, Singapore giảm 4 bậc, Malaysia giảm 2 bậc, Campuchia giảm
1 bậc. Indonesia, Lào giữ nguyên hạng. Philippines tăng 1 bậc.

Năm 2024, trong Đông Nam Á, Việt Nam đứng thứ 5, sau Singapore (hạng 13),
Indonesia (22), Malaysia (35), Thái Lan (47). Việt Nam xếp trên Philippines (69),
Campuchia (86), Lào (91). Brunei không có trong danh sách xếp hạng.

Năm nay, Việt Nam có 4 chỉ số trong nhóm hàng đầu thế giới (hạng 1-35). Chỉ
số có thứ hạng tốt nhất tiếp tục là Sức cạnh tranh về giá (hạng 16). An toàn, an
ninh (23), Tài nguyên tự nhiên (26), Tài nguyên văn hóa (28) tiếp tục được đánh
giá cao.

Bảy chỉ số trụ cột nằm trong nhóm hạng trung bình cao (hạng 36-70) của thế
giới gồm có: Tài nguyên phi giải trí (hạng 38); Hạ tầng hàng không (43); Nhân
lực và thị trường lao động (49); Sự bền vững về nhu cầu du lịch (54); Hạ tầng
mặt đất và cảng (54); Mức độ sẵn sàng về CNTT và truyền thông (57); Môi
trường kinh doanh (65). Như vậy 11/17 chỉ số trụ cột của Việt Nam được xếp
hạng từ trung bình cao đến hàng đầu thế giới.

Điểm đến Việt Nam kém sức cạnh tranh so với các quốc gia trong khu
vực

Sáu chỉ số của Việt Nam rơi vào hạng trung bình thấp và thấp của thế giới
(hạng 71-119), gồm có: Hạ tầng và Dịch vụ du lịch (hạng 80); Mức độ mở cửa
du lịch (80); Y tế và vệ sinh (81); Sự bền vững về môi trường (93); Mức độ ưu
tiên cho du lịch (98); Tác động kinh tế-xã hội của du lịch (115).
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Có 5 chỉ số tăng hạng gồm: Sức cạnh tranh về giá (tăng 4 bậc); Mức độ sẵn
sàng về CNTT và truyền thông (tăng 3 bậc); Hạ tầng và Dịch vụ du lịch (tăng 4
bậc); Mức độ mở cửa du lịch (tăng 2 bậc); Y tế và vệ sinh (tăng 1 bậc).

Tuy nhiên, một số chỉ số trụ cột tụt hạng mạnh như Hạ tầng hàng không giảm
17 bậc; Sự bền vững về nhu cầu du lịch giảm 24 bậc. Hai chỉ số mới đều xếp
hạng thấp: Mức độ mở cửa du lịch xếp hạng 80; Tác động kinh tế-xã hội của du
lịch xếp hạng 115.

Báo cáo Chỉ số năng lực phát triển du lịch toàn cầu 2021 lần đầu tiên
được Diễn đàn Kinh tế thế giới công bố là sự thay đổi lớn của tổ chức
này sau 15 năm áp dụng Chỉ số năng lực cạnh tranh du lịch. Sự điều
chỉnh này bắt nguồn từ việc Diễn đàn Kinh tế thế giới thay đổi cách
tiếp cận theo hướng phát triển bền vững sau những tác động nghiêm
trọng của đại dịch Covid-19.

Chỉ số năng lực phát triển du lịch năm 2021 được thiết kế theo 5 nhóm
với 17 chỉ số trụ cột và 112 chỉ số thành phần. Tuy nhiên, năm 2024,
một lần nữa Diễn đàn Kinh tế thế giới tái thiết kế Chỉ số năng lực phát
triển du lịch năm 2024 gồm 5 nhóm, 17 chỉ số trụ cột và 102 chỉ số
thành phần, trong đó, đã có những thay đổi khá quan trọng.
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