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WEF: Viét Nam la mét trong ba quodc gia cé chi
sd nang luc phat trién du lich tang hang cao
nhat thé giéi
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Trung tdm Thong tin Du lich, Téng cuc Du ljch trich bdo cdo mdi nhat cta Dién
dan Kinh té Thé gisi- WEF céng bé, cho thay, Viét Nam, Indonesia, A Rap Xé Ut
la 03 quéc gia cb chi s6 nang luc phat trién du lich tang hang cao nhat thé gidi.
Trong d6, Viét Nam tang 8 bac so vdi ndm 2019, Indonesia tdng 12 bac va A rap
Xé Ut tang 10 bac.

Theo WEF thi, mét s6 diém dén néi tiéng & Bong Nam A khéng cé két qua tét
nhu: Thai Lan gidam 01 bac - xép th( 36, Malaysia gidm 9 bac - xép th( 38,
Philippines gidm 02 bac - xép thir 75.

Bdo cdo cling nhan manh vai tro dac biét quan trong ctia céng nghé sé trong tai
thiét va phuc hoi du lich bén viing. Ngay cang nhiéu cac dich vu du lich dugc
ti€p can qua nén tadng s6 nhu dai ly du lich truc tuyén (OTA), kinh té chia sé, dat
phong truc tuyén, thanh toan dién t, thiét bi di dong... mang lai cho du khéach
nhiéu tién ich hon, nhiéu lya chon hon va gidm bét ti€p xUc truc tiép, gia tang
trai nghiém lién mach cla du khach. Bén canh dé, cham séc stc khoe, diéu kién
lam viéc, diéu kién kinh té-xa hoi, bdo vé xa hoi... cling la nhitng van dé can
quan tam.




C&u Vang, Da Nang diém du lich hap dan cda Viét Nam. Anh internet.

WEF anh gi4, kt qu xp hng ca nganh du Ich Vit Nam theo hng tip cn mi ca WEF & phn anh
nhng thanh tu trong céng cuc phong chng dch bnh Vit Nam, s thich ng linh hot, an toan, nh
ng n Ic khéng ngng ngh vn |én trin khai hot ng du Ich an toan.

Bén canh dé la nhimg quyét sdch nham phuc héi du lich, md ctra trd lai toan bd
du lich néi dia va quéc té sau khi dich bénh dugc ki€m soat tét, cling nhu nhiing
yéu té bén viing lam diém tua cho nganh du lich Viét Nam phuc héi va phét
trién.

T nam 2007, WEF da xay dung bao cdo dau tién vé Chi sé nang luc canh tranh
du lich toan cau. Trong 15 nam qua, bdo cdo nay dugc coi la “thudc do” uy tin
hang dau trong nganh du lich thé giéi.

Trong 02 ndm qua, nhitng thiét hai nang né cda nganh du lich do anh huéng
cUa dai dich Covid-19 d& lam thay d6i hoan toan cach ti€p can van dé ctua WEF.
T6 chldc nay tir ché danh gid xép hang Chi s6 nang luc canh tranh, gio day
chuyén sang Chi s6 nang luc phat trién. Tiéu chi nay dugc thé hién rat rd trong
chu dé cla bdo cdo nam 2021: “Tai thiét vi mét tuong lai bén viing va kién
cuong hon”.
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