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Xac thuc danh tinh ngugi livestream trong du
thao Luat Thuong mai dién tu
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Séng 3/11, B6 truéng B6 Cong Thuong Nguyén Hong Dién trinh Quéc hoi du
thdo Luat Thuong mai dién ti (TMDT), trong d6 quy dinh ro trdch nhiém cuda chu
nén tdng TMDT phai xac thuc danh tinh ngugi livestream ban hang, tang cudng
ki€m soat thong tin va bao vé quyén Igi nguoi tiéu dung.

BO trudng Nguyén Hong Dién cho biét, du thao Luat TMDT dugc xay dung gom
7 chuong, 48 diéu, ké thira cac quy dinh hién hanh va b6 sung nhiéu ndi dung
ma&i nham dép Ung yéu cau quan ly hoat dong thuong mai dién tr dang phat
trién nhanh chéng. Theo to trinh, cdc nhém trach nhiém chung cla cac chd thé
tham gia hoat ddng TMDT bao gom: minh bach théng tin, bdo cdo truc tuyén
dinh ky, ki€ém soat thong tin vi pham phép luat va luu trir thong tin giao dich.
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BO trudng Cong Thuong Nguyén Hong Dién trinh bay to trinh du thao
Luat Thuong mai dién t&. Anh: Quéc hoi



Tang cudng minh bach, ki€m soat va luu trit théng tin

Du thdo quy dinh nén tdng TMDT phai bdo ddm céc thong tin dugc cong khai,
minh bach, gom: thong tin vé chu sé hitu; thong tin vé ngudi ban - day la diém
ma&i so véi cac quy dinh trudc, budc phai hién thi ré rang thong tin ngudi ban;
thoéng tin vé hang hda, dich vu; va ndi dung co ban vé diéu kién hoat déng céng
khai trén nén tang TMDT.

Doi véi nghia vu bdo cdo, du thdo yéu cau cac nén tang TMDT thuc hién béo
cdo truc tuyén dinh ky thong qua nén tdng quan ly hoat ddng TMDT hoac theo
yéu cau cla ca quan quan ly nha nudc cé thdm quyén. Riéng cac nén tang s6
I&n phai thuc hién bdo cdo truc tuyén vé két qud g& bo thong tin vi pham theo
thai gian thuc, gitp co quan quan ly cé thé theo doi, gidm sat kip thoi.

Du thao cling yéu cau céc nén tang TMDT phai c6 co ché tu dong kiém duyét
thong tin trude khi hién thi trén nén tadng; dong thaoi cé trach nhiém ra soat, g&
bé ndi dung vi pham phéap luat ngay khi phat hién hoac khi nhan dugc phan
anh. Bén canh dé, cac nén tadng phai luu trit thdong tin giao dich gom thoéng tin
vé hang hda, dich vu da dang tai trén nén tang toi thiéu mot nam ké tir thoi
diém dang tai, va thoéng tin lién quan dén ndi dung co ban ctia hgp dong giao
dich trong thai gian it nhat ba nam ké tur khi hgp dong dugc giao két.

V&i hoat ddng ban hang qua livestream, du thdo Luat TMDT lan nay bé sung
quy dinh méi, yéu cau chud quan nén tang TMDT phai xac thuc danh tinh nguoi
thuc hién livestream theo quy dinh phap luat vé dinh danh va xac thuc dién tu.
Chu nén tang dong thoi phai cong khai, thuc hién co ché va bién phap kiém
soat theo thoi gian thuc ndi dung livestream ban hang dé ngan chan cac hanh
vi vi pham.

Nguoi ban hang phai cung cap cho nguoi livestream cac tai liéu phap ly ching
minh hang héa, dich vu dap Gng day du diéu kién kinh doanh. Ngugi livestream
khong dugc phép cung cap théng tin sai léch, gian déi hoac gdy nham 1an vé
cbng dung, xuat x&, chat lugng, gid ca, khuyén mai, chinh sach bao hanh hay
cac noi dung khac lién quan dén hang hda, dich vu. Doi véi nhitng hang héa,
dich vu ma phép luat quy dinh phai xac nhan n6i dung quang cédo, ngudi
livestream phai thuc hién ding ndi dung da duogc co quan c6 tham quyén phé
duyét.

Hoan thién quy dinh vé livestream va tié€p thi lién két

Cung véi hoat dong livestream, du thdo Luat TMDT cling dé cap dén hoat dong
ti€p thi lién két, quy dinh t6 chic cung cap dich vu ti€p thi lién két phai dinh



danh nguoi tiép thi, c6 co ché theo ddi, gidm sat hoat déng cta ho va kip thoi
ngan chan, g b cac lién két cho hang hda, dich vu vi pham phéap luat.

Nguai tiép thi lién két khong dugc phép cung cap théng tin gian doi hodac gay
nham Ian vé cong dung, xuat x&, chat luong, gid ca, chuong trinh khuyén mai,
chinh sach bao hanh va céc n6i dung khac lién quan dén hang héa, dich vu. Du
thdo cling quy dinh, nguai tiép thij lién két khong dugc thuc hién hoat ddng nay
trén cdc nén tang s6 da bi co quan c6 tham quyén cong khai vi pham phép luat.

Chu nhiém Uy bn Kinh té va Tai chinh Phan Van Mai trinh bay bdo
céo thdm tra. Anh: Quéc hoi

Trinh bay bao cdo thdm tra, Chu nhiém Uy ban Kinh té va Tai chinh Phan Van
M3&i cho biét, Uy ban dé nghi ti€p tuc hoan thién quy dinh vé trach nhiém cua
chd qudn cac loai hinh nén tdng TMDT, bdo dam tinh hop ly, kha thi va phu hop
v@i dac trung cla ting loai hinh nén tdng. Mdc do tham gia cdia nén tang vao
qua trinh giao két hgp déng trén moi truong s6 sé la co sé quan trong dé xac
dinh trach nhiém phap ly cu thé.

VGi cdc mang x& hdi c6 hoat ddng TMDT, Uy ban dé nghi lam rd pham vi trach
nhiém cla chd quan nén tadng, xac dinh trén co sé nén tang dé cé chiric nang
dat hang truc tuyén, livestream ban hang gan véi dat hang truc tuyén hodc c6
tinh nédng hé trg dich vu thanh toan, logistics, k&€ ca hinh thic tich hop véi chic
nang lién lac truc tuyén.



Doi vGi hoat dong livestream ban hang va ti€p thij lién két, co quan tham tra cho
rang can quy dinh ré rang hon cac khia canh thudéc pham vi diéu chinh riéng
cUa Luat TMDT, déng thoi phan dinh véi nhiing néi dung chung do Luat An toan
thong tin mang, Luat An ninh mang, Luat Quang céo va Luat Bdo vé quyén lgi
nguoi tiéu dung diéu chinh.

Uy ban Kinh té& va Tai chinh cling dé nghi hoan thién céc quy dinh theo hudng
bdo ddm muc tiéu bdo vé quyén Igi nguoi tiéu dung, bado vé nén san xuét trong
nudc, dong thoi tuan thu cdc cam két quoc té, tao lap moi truong canh tranh
lanh manh, minh bach, hai hoa lgi ich gilta cac chu thé trong hoat déng thuong
mai dién ta.

Viéc b6 sung cac quy dinh méi vé xac thuc danh tinh nguai livestream, gidm sat
hoat dong ti€p thi lién két va luu trit thong tin giao dich dugc danh gia la can
thiét trong boi cdnh thuong mai dién tir ngay cang phat trién. Nhirng quy dinh
nay khong chi gilp tang cudng tinh minh bach, ngan ngua gian 1an ma con goép
phan xay dung moi trudng kinh doanh s6 an toan, céng bang va bén viing.
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