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Xay dung van héa doanh nghiép va phat trién
thuong hiéu
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Dé la chu dé cta Hbi thdo Van héa doanh nghiép va phat trién thuong hiéu do
Bédo Van hda phoi hgp cung Vién Nghién cu Chién lugc Thuong hiéu va Canh
tranh t6 chirc sdng 11/9/2020 tai Ha Noi.

Phat bi€u tai hoi thdo, TS VO Tri Thanh néu rd, van hda la giad tri mang tinh phé
quat toan cau nhung lai mang gia tri dan tdc sau sac, van hda la mét céi gi dé
rat sau xa nhung lai cling rat binh thudng, gan gii. Béi véi doanh nghiép, van
hdéa cé y nghia hét sic quan trong. Van héa doanh nghiép la cau chuyén cua
thé gidi, dac biét la khi thé gigi ngay cang hdi nhap.

Ong Thanh cho biét, cé 3 khia canh rat quan trong cé y nghia v3i su phat trién
van hoéa doanh nghiép. Th& nhat, bén canh viéc phat tri€n kinh té don thuan la
su tang trudng cda doanh nghiép lién quan dén phat trién bén viing, dé la ing
xU véi moi trudng, vai xa hoi, véi van hda trong doanh nghiép...

Th& hai, quan tri chién luge clia doanh nghiép ndi rat nhiéu dén tam nhin, quan
ly ndi bo. Tuy nhién, nén tdng nhat cla quan tri chién lugc doanh nghiép la doi
m&i cong nghé va van héa doanh nghiép - dé la gen cta doanh nghiép.

Thi ba, van hda thé hién qua hinh danh cta doanh nghiép. Khi cé su tin cdy,
niém tin cta khach hang sé chuyén bién thanh hanh déng, dé la van dé caa
thuong hiéu doanh nghiép.

Phét bi€u tai hodi thdo, PGS.TS Duong Thi Liéu - Phé téng thu ky Hiép hdi Phat
trién van hda doanh nghiép Viét Nam, Vién truédng Vién Van hda kinh doanh da
nhan manh dén van dé xay dung van héa doanh nghiép trong thai CMCN 4.0.
Ba Liéu cho rang, robot va tri tué nhan tao khéng thé thay thé con ngudai bai
nhiing gia tri dac trung cdia con nguoi la niém tin, dao dic, su tuong tac va két
noi.
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Quang canh héi thdo

Bén canh do, xay dung van hda doanh nghiép thoi CMCN 4.0 tot sé gilp hai hoa
va tao su hgp tac - tuong tac tot gilta con ngudi véi robot trong codng viéc. Mat
khac, Vién trudgng Vién Van héa kinh doanh cling cho rang, van héa doanh
nghiép la "bd gen" gidi ma ban sac riéng va la ngudn cdi tao ra su khac biét 16n
nhat cho sic canh tranh cda doanh nghiép thai CMCN 4.0.

Theo 6ng Vi Tién Loc - Cha tich VCCI Viét Nam: “Van héa doanh nghiép la cai
neo nhan van trong thgi CMCN 4.0 dang dién ra nhu vi béo, thi€u cai neo nhan
ban thi sy phat trién cla ky thuat va cong nghé cé thé dan dén tham hoa cho
con nguoi, doanh nghiép va x& hdi. Chinh cdc doanh nhan sé la ngudi thap Ita
va lo phan hon va cot cach cho doanh nghiép, cham lo cho cac gia tri dao duc”.

O gdc nhin cta doanh nghiép, phat biu tai hdi thao, ba Vi Thi Thu Huong - Phé
ban Truyén thong va Van hda doanh nghiép Tap doan Dau khi Viét Nam
(PVN/Petrovietnam) cho biét, vGi nhiing khé khan da phai déi mat trong thoi
gian gan day, gia tri ma nguai Petrovietnam cdm nhan nhiéu nhat dé chinh la
ban linh, tri tué cling nhu la nhiét huyét dé€ vuot qua moi thir thach.

Hién PVN da xay dung “Dé an tai tao Van hda Petrovietnam” va thanh 1ap Ban
Chi dao trién khai dé an, Truéng ban chi dao la Bi thu Dang Uy, Chu tich HDTV;



Phé truéng ban Thuong truc la T6ng gidm doc Tap doan va chon ding ngay
truyén théng nganh Dau khi Viét Nam 27/11/2019 dé€ ban hanh Dé an, thé hién
tinh than quyét tam, y chi théng nhat cGa ca hé théng chinh tri, bat dau tu cap
lanh dao cao nhat clia Tap doan trong xay dung van hda Petrovietnam.

"Tai tao van hda Petrovietnam véi muc dich la lam méi d€ phu hgp hon, tét hon
trén nén tang da co; trudc hét la dé nhan dién nhiing gia tri cot 16i clia van hda
Dau khi da dugc dinh hinh cho dén nay; hoan thién, hé théng hda cac gia tri cot
16i phu hop diéu kién hién nay; sang loc, bdo vé gia tri van hda nén tang; bé
sung nhiing gia tri van hda uu viét; tung budc loai bd nhiing yéu t6 van hdéa
khéng phu hgp gay can trd su phat trién bén virng ctia Tap doan; phat huy
nhitng gid tri van hda chon loc, hudng dén tinh ty chd & méi CBCNV, khich 1é&
mMoi nguoi chu déng, tu gidc thuc hién van héa Petrovietnam thanh théi quen
hang ngay. T&r dé, xay dung van hda ban sac, xay dung hinh anh nguoi Dau khi
“Khat vong - Tri tué - Chuyén nghiép - Nghia tinh” - ba Huong nhan manh.

Ngoai ra, trong khuon khé hoi thdo, cac chuyén gia van héa, kinh té da thao
luan cac ndi dung nhu: Van hdéa doanh nghiép thoi Covid-19; Nang cao nang luc
canh tranh va phong chéng khing hoang truyén thong bang van héa doanh
nghiép; Pao ddc kinh doanh va van dé xay dung thuong hiéu.

Dong thoi, tai hdi thdo, cadc doanh nghiép da chia sé nhitng cau chuyén vé xay
dung van hda doanh nghiép va phat trién thuong hiéu.
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