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Theo thông báo chính thức từ Tổng cục Quản lý giám sát thị trường quốc gia
Trung Quốc (SAMR) vào ngày 19/9, hơn 116.900 xe điện của Xiaomi thuộc diện
triệu hồi được sản xuất từ ngày 6/2/2024 đến ngày 30/8/2025.

Nguyên nhân được xác định là do hệ thống hỗ trợ lái cấp độ L2 (L2 Highway
Navigation Assist) trong một số tình huống đặc biệt có thể không nhận diện,
cảnh báo hoặc xử lý kịp thời, đòi hỏi tài xế phải can thiệp ngay lập tức để tránh
nguy cơ va chạm.

Ảnh minh họa

Để khắc phục vấn đề, Xiaomi sẽ áp dụng công nghệ cập nhật phần mềm từ xa
(OTA) cho toàn bộ xe trong diện triệu hồi. Phương án này cho phép chủ xe nâng
cấp hệ thống mà không cần đến đại lý, giúp tiết kiệm thời gian và đảm bảo tính
kịp thời.

Xiaomi SU7 là mẫu xe điện đầu tiên của tập đoàn công nghệ này, ra mắt
tháng vào 3/2024 với giá khởi điểm 215.900 nhân dân tệ (khoảng 755 triệu
đồng). Phiên bản tiêu chuẩn được trang bị hệ thống "Xiaomi Pilot Pro" với cấu
hình thấp hơn so với hai phiên bản cao cấp là SU7 Pro và SU7 Max.
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Thông tin triệu hồi đã khiến cổ phiếu của Xiaomi trên thị trường chứng khoán
Hồng Kông giảm hơn 2% trong phiên giao dịch ngày 19/9.
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