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Xiaomi Viét Nam bi xu phat 290 triéu dong do
vi pham quy dinh bao vé nguoi tiéu dung
07:54 03/06/2026

Uy ban Canh tranh Quéc gia vira xt phat Cong ty TNHH Xiaomi Viét Nam 290
triéu dong do vi pham nhiéu quy dinh cla Luat Bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung
nam 2023, lién quan dén bdo vé thong tin cd nhan, hoat déng quang céo va
diéu kién giao dich chung.

Theo théng bdo, ngay 7/5/2026, Uy ban Canh tranh Quéc gia d& ban hanh
Quyét dinh s6 123/QD-XPHC x& phat Cong ty TNHH Xiaomi Viét Nam (ma so
doanh nghiép 0315464460) vGi téng so tién 290 triéu dong, dong thoi xac dinh
ba hanh vi vi pham.

Anh minh hoa.

Cu thé, Xiaomi Viét Nam da khong tao diéu kién dé nguoi tiéu dung lua chon
viéc cho phép hoac khdong cho phép si dung théng tin ca nhan phuc vu hoat
dong quang cdo, gidi thiéu sdn pham, hang héda, dich vu va cac hoat dbng




thuong mai khac. Hanh vi nay vi pham diém b, khoan 4, Diéu 18 Luat Bao vé
quyén lgi nguai tiéu dung.

Bén canh do, doanh nghiép khong théng bao truéc hoac khéng cong khai viéc
tai trg cho nguoi cé anh hudng dudi moi hinh thirc nham s dung hinh anh, 16i
khuyén hoac khuyén nghi clia nhitng nguoi nay dé xuc tién thuong mai, khuyén
khich nguoi tiéu dung mua va st dung san pham, hang hdéa, dich vu. Hanh vi
trén vi pham diém h, khodn 1, Diéu 10 Luat Bdo vé quyén lgi ngudi tiéu dung
nam 2023.

Ngoai ra, Xiaomi Viét Nam con dua vao diéu kién giao dich chung nhing diéu
khoan khong dugc phap luat cho phép, vi pham quy dinh tai Diéu 25 Luat Bao
vé quyén lgi nguai tiéu dung.

M(c x&r phat 290 triéu dong cho thay tinh chat nghiém trong cta vu viéc khi dat
trong tuong quan véi mot trudng hop khac dugc Uy ban Canh tranh Qudc gia xU
ly trong cung giai doan. Truéc dé, ngay 14/1/2026, co quan nay da ban hanh
Quyét dinh s6 03/QD-XPHC xUr phat Cong ty C6 phan Y&B, don vi phan phéi dbc
quyén san pham thuong hiéu Cocoon Viét Nam, so tién 50 triéu dong do khong
cong khai viéc tai trg cho ngudi cé dnh huéng.

Uy ban Canh tranh Qudc gia yéu cau cac doanh nghiép bi x& phat cham dut
ngay hanh vi vi pham, dong thoi chi dong ra soat, hoan thién diéu kién giao
dich chung, chinh sach bdo vé thong tin nguoi tiéu dung va hoat déong cung cap
théng tin, gidi thiéu sadn pham thong qua ngudi c6 anh hudng nham bao dam
tuan tha day du cac quy dinh cta phap luat.

Theo danh gia cla co quan quan ly, viéc x& ly nghiém cac hanh vi vi pham gép
phan nang cao tinh minh bach trong hoat dong kinh doanh, tang cudng y thic
chap hanh phéap luat clia té chirc, cd nhan kinh doanh, déong thoi phong nglra vi
pham va bao vé tot hon quyén, Igi ich hgp phap clda nguoi tiéu dung.

DP6i v6i nguoi tiéu dung, moéi khi cung cap s6 dién thoai hoac dia chi email cho
doanh nghiép, ho c6 quyén dugc théng bdo va lua chon viéc dong y hoac tu
choi s&r dung dit liéu cd nhan cho muc dich qudng cdo. Tuong tu, khi ti€p can
cac ndi dung gidi thiéu sdn pham tir nguoi néi ti€ng hoac nguoi cé anh hudng
trén mang xa hoi, cong ching cé quyén dugc biét ro liéu nhitng ndi dung dé
xuat phat tr trdi nghiém thuc té hay tu cac théa thuan tai trg thuong mai. bay
la nhitng quyén cu thé da dugc Luat Bdo vé quyén lgi ngudi tiéu dung nam 2023
guy dinh va bdo vé.
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