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Trong thời gian gần đây, nhiều phần mềm “Make in VietNam” đã được các tổ
chức, doanh nghiệp triển khai nhằm hỗ trợ cộng đồng trong công tác phòng,
chống Covid-19.

Trong đó, nổi bật và thu hút được lượng người tham gia lớn có thể kể đến Zalo
Connect, ứng dụng tìm kiếm sự trợ giúp từ cộng đồng dành cho những người
gặp hoàn cảnh khó khăn trong mùa dịch.

Tính năng hỗ trợ người khó khăn do dịch bệnh Zalo Connect mở tại 20
tỉnh thành

Ở thời điểm hiện tại, Zalo Connect đã có thể sử dụng ở hơn 20 tỉnh/thành đang
thực hiện giãn cách như Hà Nội, TP Hồ Chí Minh, Bình Dương, Đồng Nai … Thông
qua ứng dụng này, người dùng có thể tìm kiếm sự hỗ trợ khẩn cấp từ cộng đồng
về lương thực, thuốc men, nhu yếu phẩm cũng như sự giúp đỡ của bác sĩ tư vấn
y khoa.
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Theo thống kê, có khoảng 92% yêu cầu trợ giúp về lương thực (gạo, trứng, thịt,
cá, rau củ, sữa, bánh mì,...) 24% nhu yếu phẩm (bột giặt, kem đánh răng, nồi
cơm điện,...), 8% cần vật dụng y tế, thuốc men (cồn, nhiệt kế, nước rửa tay,...)
và 7% cần tư vấn về sức khỏe.

Tính năng nổi bật nhất của Zalo Connect là cho phép các cá nhân, tổ chức thiện
nguyện dễ dàng tiếp cận được những trường hợp thực sự gặp khó khăn đang ở
gần khu vực sinh sống của mình và thực hiện các hoạt động tương trợ một cách
kịp thời. Tại thời điểm tình hình dịch bệnh Covid-19 vẫn rất phức tạp và gây ảnh
hưởng nghiêm trọng tới đời sống nhân dân, đặc biệt là những người có hoàn
cảnh khó khăn, việc kết nối cộng đồng như vậy là vô cùng cần thiết và hữu ích.
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